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La mente es como un paraguas: solo sirve cuando se tiene abierto. Reinventarnos o
desaparecer. Y dentro de esta transformacion, lo mas importante ha sido el saber
decrecer. Crecer y vivir con medios es facil. Las sonrisas, las ilusiones, el desarrollar una
vida extralaboral con alegria, son las condiciones dptimas para dirigir un equipo humano.

Lo dificil es dirigir un equipo que decrece, sin liquidez, sin poder darles la garantia
de un semestre mas; es angustioso, ansioso, traumatico. Propicié y vi nacer Patim. Estuve
en momentos dificiles, también en tiempos alegres, pero nunca estuve en tiempos de
“sobranza” pues todo lo reinvertimos. Pero lo mas arduo es ver mermar al equipo como
conjunto de personas y a nivel individual; ver enfermar psicolégicamente, incluso con un
deterioro que los transforma de un gran equipo a unos individualismos feroces. Puedo
apuntar que, si bien dije en 2009 que entrabamos en afios dificiles, el mas espinoso ha
sido este 2012 pues nos hemos sentido al borde del abismo.

El Tercer Sector estd completamente desunido, aunque de cara a la galeria
parezca lo contrario debido a que todos formamos parte de las Plataformas. Ver a una
Administracion que retira sin planificar ni dar la cara de un dia para otro después de 25
anos de servicio, ver a la Banca (siendo cliente singular de ella), que cobraba elevadas
comisiones e intereses para financiar lo que la Administracion daba con retraso, como se
retira y te deja colgado. Aun asi, con mucha negociacién, pudimos renegociar una deuda
que arrastra la Administracion con nosotros desde el 2010. Buscar alternativas en banca y
en financiacién y donde apostamos afios antes no nos dieron respuesta. Y como no, una
clase politica “huidiza”

Y junto a todo esto mantener la reputacion, la alegria y no perder la confianza en
el equipo ni en la ciudadania; innovar entrar en plataformas, abrir nuevos programas y
ver al mirar el futuro que tu estas en él... es lo Unico positivo que hemos tenido. Tener
que Lanzar un SOS y recibir el apoyo protocolario de nuestro pleno municipal en un
viernes 13 de julio como mitad de un afo es sentirse minimamente apoyado, al igual que
algunos de nuestros parlamentarios su insistencia y apoyo.

Ir descubriendo nuevas formas de trabajo y financiacion, afianzarnos y crecer en el
saber reducirse para sobrevivir. Renegociar con el equipo, con los clientes los pagos.
Agruparnos, cambiar de funciones, sentir la resistencia en ello mientras sigues soportando
a 31 de diciembre la deuda que deja la Administracion Valenciana y tener que ir al Sindic
de Greuges, a los medios de comunicacién con esta noticia es verdaderamente doloroso y
esta fuera de nuestra mision y vision como entidad social.

Pero lo mas importante y bello, fue el seguir teniendo pacientes y seguir
trabajando para y por los que nacimos aquel 2 de agosto de 1985.

J. Francisco Lépez y Segarra
Presidente
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i METODOLOGIA

Una metodologia que parte de una recopilacién diaria de datos que se procesan y se
estructuran en una primera parte y en una segunda se realizan desde los distintos
programas o servicios la aportacion de datos mas significativos.

La incorporacion de los datos 2012 se inicia el 19 de marzo y se finaliza el 31 de diciembre
del 2012

Con el visto bueno de la Asamblea General, previa autorizacion de la Junta Directiva, se
prepara el documento definitivo -resumen y general- para darle el formato corporativo y
presentarlo a la sociedad como un ejercicio de transparencia.

Revisiones 2012/2013:

« 31 Marzo
e 30 Junio
» 30 Agosto

« 1 Noviembre

» 12 Diciembre

» 3 Enero Junta Directiva 2013

» 11 Febrero 2013 Pasa para asamblea

ADECUACION LINGUISTICA:

Tres lineas de actuacidn agrupan las principales inquietudes de Patim en cuanto a la
adecuacion lingistica:
- Revisién de género. Adaptacion progresiva de documentos y textos que edita la
entidad a un lenguaje no sexista.
- Traduccion de documentos, memoria, otras lenguas (inglés)
- Normalizacién lingiistica. Campafias de sensibilizacion en valenciano.

El servicio de traduccidn e interpretacion esta formado por voluntarios y estudiantes en
practicas.



P] ORGANOS DE GOBIERNO

Patim (1985) asociacion de “utilidad publica” y especialmente su Unidad Operativa que
tienen entre sus obligaciones las reuniones de coordinacion y la toma de decisiones desde
sus drganos de gobierno, asi como la transmision de informacion a sus asociados, para
plantear en la Asamblea determinadas cuestiones, segun fijan los estatutos. Por tanto,
durante el afio se celebran distintas asambleas y juntas directivas Del mismo modo, se
llevan a cabo distintas celebraciones a nivel asociativo y sus o6rganos de gobierno
convocan una serie de premios y becas a lo largo del ano.

La mision de la Presidencia de Honor es la representacion honorifica la de la Presidencia
es la representacion legal de la entidad. Entre las acciones que desarrollan destacan la
representacion y participacion, la custodia de documentos oficiales y protocolos notariales,
los tramites con los distintos protectorados, convocar los érganos de participacion y la
concesion de premios, galardones y distinciones.

También es su responsabilidad obtener una solvencia financiera para poder hacer frente a
los gastos de las entidades y, claro estd, aprobar los planes que presenta el Area
Operativa, respaldados por todos los responsables de las areas.

Los miembros de los érganos de gobierno no reciben ninguna remuneracion econémica
por desempefiar estos cargos en Patim.

Junta Directiva Patim:

Presidente: José Francisco Lopez y Segarra.

Secretaria: Inmaculada Galmés Monferrer.

Tesorero: Carlos Rosell Gomez.

Vocales: Olga Beltran Llago.

Presidencia de honor:

Maria del Carmen Segarra y Pefia.

Se han intentado mantener unos criterios de pluralidad, paridad y transparencia en el
reparto y composicion de los cargos en estos érganos de gobierno.

MODIFICACION ESTATUTARIA

Aprobacion reforma del 4 de octubre se recibe el 18 de enero de 2012, apertura de otros
campos y cambio de domicilio social.

DIFUSION DE LOS RECURSOS DE PATIM. LOS GRANADOS Y RIBALTA 29

Dada la situacion con las que nos encontramos en este 2012 donde la administracion deja
de convenir con nuestros recursos principales se opta por relanzar los servicios pidiendo la



participacion de las personas beneficiarias de los mismos, para ello se realizan
posicionamientos en google y difusién continua
LOS GRANADOS

» 14 DE ENERO DE 2012 POR ESCRITO

15 DE MARZO DE 2012 POR ESCRITO

1 ABRIL DE 2012 EMAIL

15 DE MAYO DE 2012 POR ESCRITO

30 JULIO ESCRITO Y EMAIL

4 DE OCTUBRE EMAIL NUEVO FORMATO DVD.
15 DE DICIEMBRE DE 2012.

DISENO PLAN ESTRATEGICO 2013-15

- PRIMERA LECTURA DEL PLAN 2009-2012 Y CUADRO DE MANDO 24 DE MARZO DE
2012. Una vez evaluado se realizo hoja de servicios de la entidad el 15 de mayo
de 2012, con ello se ve los servicios que “sobreviven” y con los que tenemos que
publicitar Patim.

- CURSO PARA DIRECTIVOS Y EQUIPO En primer lugar por medio de Crédito Forcen
se revisa y estudiar la viabilidad por medio de la formaciéon 12 de junio de 2012 El
26 de noviembre de 2012 se mantiene una sesion con los dos directivos para ver el
futuro de la entidad y los talentos que en ella existen acuerdan estudiar la idea de
generar el Instituto de conocimiento sostenible en Patim este sustituira a la Unidad
Operativa, integrandose quien la componen a otros recursos de Patim el ICS,
pediria que quienes componen Patim puedan desarrollar sus talentos como
ejercicio externo tanto a nosotros como a otras entidades.

- Se decide dejarlo para comenzar en el segundo semestre del 2013, dado que en
estos momentos es inadecuado planificar nada

Reuniones Asociacidon Patim
- XXVII Asamblea (31 de marzo de 2012)
- Asamblea Extraordinaria (31 de marzo de 2012)
- Junta Directiva
o 107 27 de enero de 2012
o 108 15 de junio de 2012
o 109 3 de septiembre de 2012

Reuniones Unidad Operativa
Durante este afo los tramites en gestién de horarios asi como la renovacion del Ere para
el afio 13 fue la constante en el trabajo. Un total de siete sesiones.

e 8 Reunion 28 MARZO 2012
e 9 Reunion 20 ABRIL DE 2012
e 10 Reunidon 3 DE JULIO DE 2012



11 Reunion 2 DE AGOSTO DE 2012

12 Reunion 11 DE NOVIEMBRE DE 2012
13 Reunion 14 DE DICIEMBRE DE 2012
14 Reunion 21 DE DICIEMBRE DE 2012

DISTINCIONES

Condecoraciones:
Se nos concede el premio “Josefina Lopez Sanmartin” por Aula Debate el 8 de marzo de
2012.

Representacion social
GENERAL:

- Fiestas de Sant Antoni. Benicarld (16 enero)

- Fiestas de San Blay en Castellon (3 febrero)

- Asistencia a la feria de productos ecolégicos y consumo responsable en Valencia
(2-4 de marzo de 2012)

- Dia de la Dona. (8 marzo de 2012)

- 17 de mayo de 2012 dia de Internet en Madrid

- Participacién reunion Barrio San Blas Madrid 10 de junio de 2012

- Funeral Presidenta de Unicef y del Cancer 13 de junio de 2012

- Asistencia al pleno del Ayuntamiento de Castelléon donde por unanimidad reclaman
a la GV la deuda que esta tiene con Patim 13 de julio de 2012

- Reunidon con presidente de federacion enfermos mentales en Castellén 23 de
agosto de 2012 en Patim

- 53 Sexenio Morella (viernes 24 y sabado 25 de agosto de 2012.)

- Reuniodn familiar de enfermos mentales Valencia 1 de septiembre de 2012.

- Asistencia acto de la Merce en Castellon y Valencia dia 24 de septiembre de 2012.

- Asistencia conferencia del rincon del arte de Adall de Fiare Valencia en Libreria
Babel Castellon 1 de octubre de 2012

- Participacion VI Jornadas de puertas abiertas del consorcio hospital provincial de
Castellon 2 de junio de 2012. Stand informativo.

- Asistencia Paraninfo UJI conferencia Dr. Santiago Nifio-Becerra 4 de octubre de
2012

- Asistencia Manifestacion Farmacéuticos 4 de noviembre de 2012 en Castellon.

- Asistencia 1 diciembre dia del VIH

REUNIONES ASISTENCIA COMO DIRECTIVA DE PATIM.

- Reunidn Vicepresidenta de la diputacion Esther Pallard6 12 de enero de 2012

- Presentacion subdelegado del gobierno David Barelles Adsuara. 3 marzo de 2012
- Reuniodn Delegado del Plan .Francisco Balbin en Madrid el 9 marzo de 2012

- Intercambio de opiniones con AEF 22 de Marzo de 2012



Reunion Director general de Sanidad Guillermo Ferran 26 de marzo de 2012
Valencia.

Reunidén Secretario de estado para instituciones penitenciarias 11 de Abril de 2012
en Madrid.

Asistencia al foro del consorcio hospitalario sobre patologia dual en Castellon 13 de
abril de 2012.

Asistencia inauguracion Tots Units y Reciplana en Vila-real 13 de abril de 2012.
Asistencia a la presentacion del tercer sector e inauguracion con la ministra Mato
16 abril de 2012 Madrid

Reuniones con Bancos y cooperativas de crédito para estudiar la financiacion de la
entidad.

Reunién con CEAP para proponer trabajar en la prevencidon de la violencia de
género 16 de abril de 2012

Reunion con Treanet Spain. 24 de abril de 2012 Valencia

Reuniones sobre “economia Social” posibilidades de un nuevo enfoque 24 de abril
de 2012 en Valencia

Firma adjudicacién concurso Piso de Insercion 7 de mayo de 2012 Valencia.
Recogida alimentos Colegio Antonio Armelles, 11 de mayo de 2012

Reunién Conseller de Bienestar social 15 de mayo de 2012 Valencia

Reunion grupos parlamentarios sobre la situacion de Patim el 15 de mayo de 2012
en el Casino Antiguo de Castellén

Reunidn Vicepresidenta de la diputacion Esther Pallardd 23 de mayo de 2012
Reunion de asociaciones de Madrid para planificar un 26 de junio conjunto el 10
de junio de 2012.

Asistencia al Plenario donde se aprueba por unanimidad el reclamar la deuda de
Patim a la Generalitat Valenciana. 13 de Julio de 2012

Firma Convenio con la Caixa 2013 para Comunidad Terapéutica. 20 de septiembre
de 2012

Presentacion conjunta ALAY-Patim del dia de concienciacién sobre la salud
mental el 10 de octubre de 2012. )

Asistencia conferencia economia social por Francisco Alvarez, organizada por el
grupo de la UJI 7 de noviembre de 2012

Asistencia 25 aniversario Aula debate Mujeres del Grao 9 de noviembre de 2012
Asistencia manifestacion huelga general 14 noviembre.

Dia contra la violencia de género organizado por el ayuntamiento de Castell6n.23
de noviembre de 2012.

Participacion en la celebracién del dia internacional del voluntariado 5 de
Diciembre en Valencia.

Reunion Servef en Valencia tramites y presentacion agencia de colocacién Patim 14
de diciembre de 2012.

Asistencia a la presentacion del manual “Un cuidador. Dos vidas” Organizado por
“la Caixa” y la fundacién Borja Sanchez en la UJI el 15 de diciembre de 2012.



£l PROCESOS ESTRATEGICOS

3.1. PARTICIPACION SOCIAL

3.1.1 Relacion individual como presidente de Patim

La presidencia de Patim estd presente en diversas plataformas y entidades, por su
cualificacion técnica y a titulo nominativo de socio para:

« Sociblogos y politdlogos sin fronteras.

« Sociedad Espafola de Toxicomanias

+ Sociodrogalcohol

« Asociacién Espafiola de Estudios en Drogodependencias (AESED)

3.1.2 Relacion con redes en la que se es socio o se pertenece

1. ASECEDI

Junta Directiva: 19 JD (9 marzo) Madrid

Asamblea: 8° Asamblea 22 de mayo de 2012

REUNIONES PLANIFICACION Y GESTION SEMINARIO 2011-2012:

Preparacion seminario 2012

Reunion 10 de enero Patim

Reunidén 10 febrero Técnicos Castelldn

Reunién 9 de marzo equipo directivo

Reunidn planificacién seminario (9 marzo) (Todo el grupo y JGP)

Reunion 23 de marzo

Reunidn técnicos 29 de marzo

Reunién en Madrid para locales seminario de Mayo 11 abril de 2012 (FLYS y DC)
Reunidén seguimiento 16 Abril de 2012 (FlyS, JGP)

Reunidn planificacion seminario ,16 de mayo de 2013 (FLyS, MR, IGM) Madrid
Finalizacion publicidad XII seminario 4 Mayo de 2012

Reunién Madrid 16 de mayo de 2012, revisién y documentacién

Realizacién del seminario 22-23-24 de mayo de 2012 Las Rozas Madrid

Cierre y presentacion seminario memoria 30 de septiembre de 2012.

REUNIONES PLANIFICACION Y GESTION SEMINARIO 2012-2013:
« Preparacion seminario masculinidades Madrid para 2012-2013 en Madrid dia 9 de
octubre de 2012.
» Sala de exposiciones 26 de octubre de 2012
« Reunion Eric Pescador y Antonio Costilla 5 de noviembre de 2012
« Tramites con subdirectora Centro penitenciario grabaciéon 6 de noviembre de 2012.




» Seguimiento DVD y Taller 9 de noviembre de 2012.
+ Reunién DVD 15 de noviembre en Castellon
« Reunidn Madrid Hotel y locales seminario 29 de Noviembre de 2012.

REUNIONES PLAN NACIONAL DEL SIDA:
« Presentacion programa VIH 2012 (febrero)
» Seguimiento entidades 10 marzo 2012
» Peticion subvencién anual octubre 2012
« Denegacion subvencidon 20 de noviembre de 2012

REUNION DELEGACION DEL GOBIERNO PARA EL PNSD:

Reunidn Delegado (9 marzo de 2012) Se le plantea la preocupacién por los Centros de dia
y especialmente la situacion dentro del paquete de servicios tanto de las toxicas como de
las no tdxicas. Mostrd un gran interés por nuestro proceso en calidad.

REUNIONES CON INSTITUCIONES PENITENCIARIAS. MINISTERIO DEL INTERIOR
Seguimiento de las entidades en los CSP de las distintas ciudades 7 de junio de 2012.
Consejo Social Penitenciario. Desde 2011 se ha designado un representante para cada
una de las cinco comisiones del Consejo. Las personas elegidas son: Domingo Calderdn
(Seguimiento), Juan Carlos Oria (Calidad), Manuel Rodriguez (Reinsercién), Francisco
Lépez y Segarra (Laboral), Inmaculada Galmés (Medidas Alternativas). Al Plenario asiste
Francisco Lopez y Segarra en calidad de presidente de Patim.
Reunién con Directora general de formacion (11 abril de 2012) Planteamiento programas
para los CD
Reunion con Asociaciones del Consejo Social 11 abril de 2012
Plenario:

e 11 abril de 2012

« 19 Diciembre de 2012
Laboral (Coordinacion). ASECEDI/Patim:

« Reunion ONG 16 de mayo de 2012

« Participacién redaccion carta Yuste 15 de junio de 2012.

« Reunion grupo de trabajo 9 de octubre de 2012 en Madrid

e Actay preparativos 26 de octubre de 2012

« Reunion Laboral 30 de Noviembre de 2012
Coordinacion. ASECEDI/Antaris

« Reunion ONG 16 de mayo de 2012

« Reunidn 19 de diciembre 2012
Calidad. ASECEDI/ACOAD
Salud. ASECEDI/Céaritas Salamanca
Penas y medidas alternativas. ASECEDI/Patim

Valencia 16 de octubre Jornada —seminario

OTRAS GESTIONES

Tramite ISBN del libro “Violencia de género en Centros de dia” con el n 978846955718-1
20 de octubre de 2012

Solicitud de entrada como socio promotor Fiare.

Entrega solicitud seguin acuerdo asamblea 27 de mayo de 2012
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Entrega documentacion 1 de junio de 2012
Ingreso dinero cuota 300 euros y 600 capitales
Facilitar informacién y documentacién para Adroga de Burgos 12 de julio de 2012.
Preparacién archivo para remitirlo a Salamanca 3 de julio de 2012.
Peticion subvencién Plana Anual y Decomisos 2012-2013 el 6 de agosto de 2012.
Reunidén entidad Cuenca para su entrada (Acad) 4 de mayo de 2012
Compulsar documentos
Preparar memoria, actividades para evaluacion Consejo Social Penitenciario 14 de
diciembre de 2012.
Género. Programa masculinidades para el 2012 PNSD
Presupuesto
Disefo y puesta en marcha manuales 30 abril de 2012
Difusion masiva 9 de mayo de 2012.
Difusion masiva por escrito.
Finalizacion matriculas 25 asistentes.
Finalizacion material 18 de mayo
Jornadas 12 seminario Madrid 22-23-24 mayo en las rozas

Comunicacion
Mantenimiento pagina web con noticias.
Informe primer semestre a entidades socias
Edicién e impresion de la trilogia de DVD y guias sobre prevencién de la
violencia de género a través de las nuevas masculinidades (septiembre)
Estudio Fundacion Atenea.
Propuesta de colaboracion y difusion (1diciembre)
Memoria 2011 Caritas Salamanca y Patim
Adaptacion del instrumento de recogida de datos
Solicitud de informacion a todas las entidades miembro
Recogida y tabulacién de datos
Redaccidon documento y elaboracidn de estudio epidemioldgico
Aprobacion en Asamblea
Presentacion en web
Envio memorias 2011
Socios
Consejerias con competencias en Sanidad
Delegaciones del Gobierno: drogas, VIH/sida
Instituciones Penitenciarias
Medios de comunicacion
Difusion electrdnica
Calidad. Reunion con SGS sobre donativo de nuevas incorporaciones
Asignacion de cddigo de inscripcion 2102641896 en el Registro General de Proteccién de
Datos
www.asecedi.org. Mantenimiento y actualizaciones
Preparar archivos para su traslado
Copia de seguridad
Remodelacion de secciones
Renovacion licencia de dominio
Renovacion del hosting
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Inclusion de la entidad en redes sociales Facebook y twitter.
Actualizaciones de contenidos

Control de accesos

Configuracion

Gestion del correo

Actualizacion de la lista de distribucion de correo
Asesoramiento informatico

Anadlisis del trafico de visitas

Postal de Navidad 2013

2. RED ARANA
Participacion en el programa “Referencial Laborqualitas”. (Enero, febrero, marzo, abril de
2012)
Formacion:
- Planificacion de cursos PNSD
- Realizacién de temarios para cursos de formacion on line
o '"Drogodependencias e insercion laboral”
o "Coaching para la orientacion laboral” 1 y 2.
o ‘"La comunicacion en el Tercer Sector: poner en valor la organizacion”
- Realizacion cursos:
o '"Drogodependencias e insercion laboral”
o0 "Coaching para la orientacion laboral” 1,2

Asamblea:

Madrid 20 de marzo delegacién voto

Reuniones

Concesidn y planificacion del programa Arraigo y Praxagoras. 4 de mayo de 2012.
Renuncia a los programas 7 de junio de 2012.

Peticion de informacion de la situacion de red arana 20 de noviembre de 2012.
Intercambio de ideas sobre formacion 27 de noviembre de 2012

3. UNAD

Participacion y colaboracion en distintas encuestas para la elaboracion de informes
conjuntos durante el afio.

Propuesta a la presidencia para generar un grupo de produccion para encontrar vias de
financiacion 2012

Reunidon vocalia Unad 24 de abril de 2012 (necesidad de unirse y constituir otra
plataforma)

Reunion vocalia Unad 14 diciembre de 2012

Propuesta de programa de circulaciéon 7 de junio de 2012.

Participacion Asamblea 15-16 de junio Madrid.

Estudio de locales para la reunion 18-19 de julio de 2012 en Valencia.

Reunion 19-20 de Julio en Valencia nuevas alternativa.

Reunién 18 de octubre de 2012

Tramites cambio y ampliacién subvencion IRPF 31 de octubre de 2012.

Tramites subvenciones 2012 IRPF en Valencia viernes 16 de noviembre de 2012.

12



4. XARXA DE LA POBREZA DE LA CV

Planificacién Jornadas de Castelldn:

30 de mayo de 2012 para octubre

10 de junio de 2012 visita posibles locales Fundacion Davalos-Flecher

Eleccion dias exposicion, conferencia y proyeccion 5 al 12 de octubre de 2012.

Invitacion alcalde Castelldon

Temas graficos.

Locales conferencia de la mafiana y tramites con IES de Insercidén Francisco Ribalta de
Castelldn. Julio 2012

Jornadas Entidades sociales y medios de comunicacion 5 de octubre de 2012 de 10 horas
14 horas edificio de Bancaja.

Inauguracion exposicion fotografica las siete caras para la inclusion social En la CV el 5 de
octubre de 2012 en Fundacion Davalos Flecher.

Asamblea:
Delegacion voto a la asamblea del 15 de junio de 2012 en Valencia.

Reuniones:

14 febrero.

10 de junio de 2012 con gerente Fundacién Davalos-Flecher.
13 de septiembre planificaciéon jornada Castellon

5. ASOCIACION ESPANOLA PARA LA CALIDAD
Delegacion

Consejo DE LA DEPENDENCIA

27 DE MARZO DE 2012

Peticion de baja de la entidad 21 de diciembre de 2012.

6. HETERODOXIA
Foro Virtual

7. FEJAR

Participacion en la elaboracidon del programa del seminario de Madrid. Enero 2012
Asamblea 9 DE MARZO de 2012 en MADRID

Asamblea 21 de julio de 2012 en Madrid Leganés.

Propuestas para el cuestionario epidemioldgico 26 de julio de 2012

Ponente para el seminario de septiembre 2012. Mariano Choliz 7 de julio de 2012
Triptico dia sin juego agosto 2012.

Aportacion datos memoria general pacientes en nuestros centros 16 de noviembre de
2012.

Aportacion recursos de Patim para el PNSD Diciembre 2012.

Reparto calendarios y publicidad Fejar 12-13-14 de diciembre de 2012.
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8. MESA DE TRABAJO DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EN CASTELLON.
Reuniones:

13 de Enero de 2012 Union de mutuas

10 de febrero de 2012 Patim presentacion banca ética.

30 de Marzo de 2012.

27 DE abril de 2012 se anula

6 de julio de 2012 en Evengrup. Se tramita la entrada de Cuinatur y se transmite
informacion de la AEF

21 de septiembre de 2012 en Escuela de negocios.

19 de octubre de 2012 en unién de mutuas

23 de noviembre de 2012 en BPOIL

9. COMISION CAMINAS. Patologia dual (ambito provincial)
Reuniones:

ARACA 26 enero de 2012

SALUD MENTAL 23 febrero de 2012

PROYECTO AMIGO 22 de marzo de 2012

PATIM 24 de mayo de 2012

UCA METADONA 20 de septiembre de 2012

CIBE 22 de noviembre de 2012.

Gestiones:
Realizacién Radiografia de lo que es Patim para su difusidn en el colectivo.

10. GABINETE MUNICIPAL DE DROGODEPENDENCIAS

12 de enero de 2012

29 de marzo de 2012

27 de abril de 2012

30 de mayo de 2012

20 septiembre de 2012

30 noviembre 2012

13 de diciembre 2012 reunidn final afio.

Gestiones:

8 de noviembre de 2012. Acuerdo de entrada usuarios derivados por el Ayuntamiento.
20 de noviembre de 2012 VIH municipal planificacién de actividades
1 de diciembre de 2012 dia del Sida.

11. CONSELL DE LA JUVENTUD DE CASTELLON

17 de octubre de 2012 Reunidn con Presidencia.

23 de octubre de 2012 presentacion candidatura

25 de octubre de 2012Asamblea se ocupa la vocalia

4 de noviembre de 2012 reunidn en la sede de Patim

17 de noviembre de 2012 reunién en la sede de Patim

10 de diciembre de 2012 entrega premios derechos humanos.

14



12. GVDA

Reunidn disolucion

18 de enero de 2012 D

24 de abril de 2012 Asamblea Disolucion

Reuniones tras la disolucion
Valencia 6 de agosto de 2012
Alicante 9 de agosto de 2012
Valencia 14 de agosto de 2012

13. FAMILIARES DE ENFERMOS CON TRASTORNO DE PERSONALIDAD
1 de septiembre de 2012 Valencia

5 de septiembre de 2012 FEAPES Valencia

5 de septiembre de 2012 reunién asamblea virtual entrada de Patim en AEFTP
2 de octubre de 2012 reunidn virtual.

6 de noviembre de 2012 reunion virtual.

4 de diciembre de 2012 reunidn virtual.

14. EOEF

Reunion de técnicos programa empleo 30 de mayo de 2012 en Castellon.
Planificacién jornada 26 de junio de 2012 en Castellon.

Cancelacion de la jornada.

Cierre del programa NEWCEP.

ESF de Inglaterra.

Reunidn virtual para socios europeos Proyecto ESF 18.6.12

Cuestionario de estilo 27.6.2012

15. NACIONES UNIDAS.
Tramites de difusion de la renovacion de ser entidad de caracter consultivo del Comité
Econdmico y Social (ECOSOC) (Enero 2012)

3.1.3. RELACIONES CON ENTIDADES EXTERNAS
Desde la unidad operativa con organismos gubernamentales, no gubernamentales y
empresas.

3.1.3.1 Organismos gubernamentales

Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e igualdad Plan Nacional sobre Drogas

Responsable de documentacién (1 marzo de 2012)
Reunidn Delegado del Plan .Francisco Balbin (9 marzo) Madrid
Seguimiento IRPF 2012 16 de noviembre de 2012
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Plan Nacional sobre Sida
Seguimiento para su puesta en marcha del programa ASECEDI
Denegacion 21 de noviembre de 2012

Ministerio del Interior
Convenio para acoger TBC (continuidad)

- Secretaria General de Instituciones Penitenciarias

o Centro penitenciario Castellon II. Albocasser

o Subdirectora de tratamiento (9 febrero de 2012)

o Centro penitenciario Castellon I
= Consejo Social Penitenciario Local
= 8 de junio de 2012.
= 13 de Diciembre de 2012
= Reuniéon con Centro Social temas maltratadores y TBC. Julio de

2012.

Ministerio de Economia y Hacienda

Delegacion de Economia y Hacienda de Castellén

Tramites herencia

Informacion oficial sobre concesidon de Herencia de D2 Maria Pérez Rodriguez: 50.539,90
euros

Generalitat Valenciana

- Sindic de Greuges
Peticion de aclaracion de la deuda 4 septiembre de 2012
Seguimiento 24 de octubre de 2012.

- Presidencia
Correspondencia reclamando la deuda 2010-11 y 2012.

- Conselleria de Justicia y Administraciones Publicas
Presentacidon memorias y cuentas anuales

- Conselleria de Sanidad
Tema informatico red de atencién 21 de mayo de 2012 Valencia

- Direccion General de Ordenacidn y Asistencia Sanitaria (Direccion General
de Drogodependencias)
Firma acuerdo concurso adjudicado VAIS 7 de mayo de 2012
Reunion baja pacientes CD por finalizacion prestacion.
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Asistencia reunién Presentacién sistema informatico de derivaciones 14 de junio de 2012

en Valencia.

Tramites para recobrar fianzas convenios 2008. 3. julio de 2012.
Reunidén con Director General de Ordenacién y Asistencia Sanitaria
Tema sobre la continuidad y planificacién 26 de marzo de 2012

- Conselleria de Economia, Hacienda y Ocupacidn
Acreditaciéon de agencia de colocacion el 9 de noviembre de 2012.

- Direccion General de Trabajo

Reunion Director General de Empleo.

- Servef
Homologacion de locales (Enero 2012)
Reunidn Talleres de Empleo 2012 y su cierre 31 enero

- Fundacidn Servicio Valenciano de Empleo
Mesa de Trabajo de Responsabilidad Social

Conselleria de Bienestar Social y justicia

Concesion de subvencion 2012

Reunidn Secretario Autondmico de Justicia tema Fundaciones 28 de junio de 2012.
Valencia

Centro de Menores planificar 2012 el 2 de julio de 2012

Centro de menores planificacién 2012 18 de Julio de 2012

Renuncia de la subvencion Septiembre 2012.

Subdelegacion del Gobierno

Reunion con el Subdelegado para presentarnos y abordar distintas cuestiones
vinculadas con los programas y proyectos que desarrolla Patim Enero 2012.
Presentacion de los programas solicitados al IRPF por Unad para el 2013. 24.7.12
Informacion personal de la Resolucion de la Herencia 24.7.2012. y programa en
canal 9

Asistencia reparto alimentos 24 de octubre de 2012.

Diputacion de Castellén

REUNION VICEPRESIDENTA de la diputacion Esther Pallardo 12 de enero de 2012
Imprenta. Material para campaiias de sensibilizacion e informacion

Reunién con la diputada de Servicios Sociales

Campania informativa y de sensibilizacién sobre adicciones en los 135 municipios
de Castellon

Reunidn con la Vicepresidenta y donacion equipos informaticos.23-5-12
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Ayuntamiento de Castellon

- Alcaldia

- Peticion para presidir la mesa de Red de la pobreza .27.6.2012

- Renovaciéon de la declaracién de interés comunitario de la finca de la Fundacion
Patim donde se desarrolla el programa de Comunidad Terapéutica. 10 de febrero
de 2012.

- Consejo Municipal de Bienestar Social

- Plenario 1 de marzo de 2012

- Gabinete Municipal de Drogodependencias, durante el afio mensual y trimestral

- Reuniones coordinacion 29 de marzo de 2012

- Carrera Reunié Campaiia 20 octubre de 2012

- Tramites peticion subvencion 2012

- Concejalia Bienestar Social

3.1.3.2 Organismos no gubernamentales

Partidos politicos (PSOE, PP, UPyD, EU, Compromis, Bloc)

Presentacion de la situacion de deuda que tiene Patim por impago de la
administracion valenciana 10 DE ENERO DE 2012

- Presentacion de la situacion de deuda que tiene Patim por impago de la
administracion valenciana 15 DE MAYO DE 2012

- Visita y reunion Diputada autondmica IU 30.5 2012 en Patim

- Asistencia conferencia un afo de oposicion 12 de junio de 2012

- Reuniodn Concejales PSOE 20 de noviembre de 2012

ACDESA-CASTELLON. Asociacion para la defensa de la Sanidad publica.
- 1junio de 2012 1. Reunidn presentacién en Castellén. Bancaja.

Eurodesk. Proyecto Venus
- Programa internacional entre organizaciones de Italia, Espafa y Lituania dirigido a

fomentar la incorporacion laboral de reclusos. Clausura
- Reunidn Italia (14-15-16 marzo DE 2012)

Cruz Roja
- Reparto Banco de alimentos 24.10.12

Caritas Castellon
- Tramitacion y concesion parcela de huerta CT y Piso 24 de mayo de 2012.
- Inauguracién huerto 6 de julio de 2012

Asociacion Azahar
- Reunidn Presidentes 30 de mayo de 2012

Cumbre social de Castellon

- Contactos e intercambios de opiniones
- Reunidn fundacional 26 de octubre de 2012.
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Asociacion ALAI-TP
- Reuniones de estudio de colaboracion:
- 12 de junio de 2012 en Casino Antiguo
- 13 de Junio de 2012 en Centro de dia Ribalta 29.
- 8 de Noviembre de 2012 reunién con su presidenta.

)

- Tramites unificacion de los tres referenciales 2012.
- Auditoria Referencial voluntariado de Patim

(7))

Huerto ecoldgico
- Camino Roquetes tramitado Piso y CT

- Reuniones:
11 de julio de 2012
23 de agosto de 2012 cuota entrada
12 septiembre de 2012
29 de octubre de 2012
11 de diciembre de 2012 visita TV

CEEI

- Intento de premiar la accién de emprendedurismo Julio de 2012.

ACRESCERE
- Tramitacion subvencion 29-6-2012

Asociacion cultural Exodus
- Reunidon sobre los debates planificados en el Rototom que organizan en
Benicassim 12 de julio de 2012

Centros de formacidon
e Universitat Jaume I

o Reunion coordinador de Sanidad curso adicciones 2 febrero de 2012

o Reunion coordinador de Sanidad curso ludopatia 5 de septiembre

2012

o Vox UJI Radio
» Propuesta de programa “El hombre con rayos X en los 0jos”
» Reunion de coordinacién y presentacion de programas (15
septiembre y 20 septiembre de 2012 )
» Grabacién semanal de programas

» Universidad de Valencia
o Presentacion de Patim en el Master de adicciones no toxicas (7
marzo de 2012)
o Fundacién Universidad Empresa. Practicum. Pedagogia (Educacion,
tecnologias y medios de comunicacion, Prevencién educativa)
o Reunion con el profesor Mariano Choliz, sobre adicciones no
toxicas y asesoramiento del centro de ludopatia de Patim en Valencia.
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3.2. I+D

PATIM, desde sus comienzos, considera esencial fomentar la investigacion para el
desarrollo de la entidad. Por ello, se promueve la elaboracion de estudios y trabajos
monograficos sobre la problematica social de las drogodependencias.

Memoria Patim 2011. Estudio epidemiologico
Memoria ASECEDI 2011. Estudio epidemioldgico
Colaboracion con otras entidades

“Situacion de las entidades de voluntariado de la Comunidad Valenciana”. Fundar

- Bardmetro Emplealia. Red Arana

- Acreditacion del estudio “Dependencia de alcohol, cocaina y juego :procesos
psicoldgicos y psicofisiologicos implicados , elaboracion de un programa de
prevencion y protocolos de tratamiento” dentro del Plan I DI DE LA
UNIVERSIDAD DE VALENCIA

- Investigacion Unad epidemioldgica (20 enero de 2012)

- La situacion de los Centros de dia. Fundacién atenea (23 enero de 2012)

- Reedicidn del catalogo Patim de DVD (23 enero de 2012)

3.3. CALIDAD

Como resultado de la experiencia adquirida durante los Ultimos doce afios y tras la
elaboraciéon de tres referenciales de calidad especificos para servicios especializados en
adicciones (centro de dia, comunidad terapéutica y servicio de asesoramiento juridico), se
han atendido numerosas consultas procedentes de organizaciones del Tercer Sector que
inician este proceso. Enmarcado dentro de este trabajo se ha impulsado la creaciéon de un
nuevo referencial de calidad para las entidades con voluntariado que ha tomado forma a
través de la Plataforma del Voluntariado Social de la Comunidad Valenciana y se participo
en un referencial para Red Arafia.

Auditorias 2012

Planes de control interno
Se realizan planes de control interno semestrales de cada uno de los servicios certificados.

SATISFACCION DE CLIENTES

Servicio de Atencion al Usuario y control del libro de reclamaciones de todas las areas.
Cada recurso cuenta con un servicio buzdn, pero el central estd en la Unidad Operativa.
No se ha producido ningun tipo de reclamacion en ninguna de las areas.
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Del mismo modo se intenta mantener una reunion anual de planificacion y supervision con
las entidades gubernamentales que subvencionar para medir el grado de satisfaccion que
tienen hacia nosotros y planificar conjuntamente acciones futuras.

3.4. RESPONSABILIDAD SOCIAL

Este proceso se realiza de forma transversal para todas las areas de intervencion de
Patim. Carece de partida presupuestaria, por lo que se desarrolla en gran medida gracias
a la sensibilizacion del equipo humano, adecuandose la adquisicion y la seleccion de
materiales y empresas a estos criterios. Cabe destacar la participacién en la Mesa de
Responsabilidad Social de Castellén asi como la aplicacién del Plan de RS de Patim para el
periodo 2009-2012 que enmarca las actividades a realizar segun las lineas estratégicas
adoptadas.

Medios humanos
« Dar a conocer el plan de responsabilidad social de Patim a los trabajadores de la
organizacion

Medioambiente
Se han adoptado conductas tendentes a la reducciéon del impacto ambiental de nuestra
organizacion
- Distribucién del protocolo para reducir el consumo energético en Patim. Edicién y
distribucién por centros
- Reciclaje informatico
- Salidas al Ecoparque

Comunidad local
- Asesoramiento corporativo a empresas
- Participacion en la Mesa de Trabajo de Responsabilidad Social de Castellon
- Compras a centros especiales de empleo y empresas de insercion
- Mesa de Trabajo de Responsabilidad Social en Castelléon (Mensualmente)

Linea corporativa
- Peticion de colaboracién con las empresas
- Promocion de la Responsabilidad Social en las plataformas a las que pertenece
Patim
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1 PROCESOS DE SOPORTE
4.1. DISENO DE PROGRAMAS/ADECUACION A NORMATIVAS

El principal soporte de Patim hasta este afno, son los proyectos que ejecuta, bien de forma
individual o en colaboracién con otras entidades de segundo nivel pero todos
subvencionados. Durante 2012, se han ejecutado 24 programas distintos. La mayoria
posibilitan la continuidad de los servicios que Patim ofrece desde hace afios y un menor
porcentaje, aunque cada vez mas importante, son iniciativas nuevas dirigidas a otros
colectivos. En este 2012 la disminucion es considerable, incorporandose las aportaciones
privadas para poder hacer frente a los recursos.

En este 2012 como novedad es buscar la aportacién individual dentro de los programas,
debido a la retirada de subvenciones, al retraso en el pago y a una politica socio sanitaria
que pretende implantarse.

Patim consciente de esta necesidad transformo los recursos y servicios con un plan
estratégico.

o Reduccidn del personal y ERE principio y final del 2012

o Reduccién horaria del personal y de los servicios.

o Reduccidn salarial llegando al 50% del salario en el primer y segundo semestre y
del gasto general de forma consensuada.

0o Reduccidn y renegociacion de cuotas Riesgos laborales, Proteccidn de datos,

Auditores, Contables, proveedores, etc.

Trabajar las resistencias del equipo al cambio y reutilizar al personal solo en

aquellos programas con rentabilidad

Incorporar voluntariado (local), practicum y Tbc

Concentracidn de servicios en mismos locales.

Estudiar y disenar nuevos programas de intervencion.

Modificar marco legal estatutos

Trabajar en prevencion de masculinidades, drogas insercion etc. de forma

individual y externa

Mantener nuestra presencia en la sociedad, generar alianzas y estar presentes

activamente en Plataformas, pero reduciendo su coste.

o Publicitar no lo que somos si no lo que hacemos, ensefar el rostro humano de
para quien y porque trabajamos.

o Captacién de fondos Teaming, mesas petitorias. cuadros conciertos

o Reutilizar el talento de todas las personas que componen Patim.

O OO0 OoOOo o

o

Proyectos que se estudian.

Enero. Trabajo con salud mental.

Febrero. Trabajo con jovenes con problematicas diversas
Marzo. Trabajo con jévenes europeos

Mayo. Empleo con entidades europeas de EOEf
Noviembre.

O O Oo0oOoo
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o Laboratorio del talento. Empleo y Banco de empleo 3 de noviembre de

2012

o Agencia de colocacidn. 9 de noviembre de 2012

PROYECTOS

AULA DE EMPLEO

Piso de insercion

Centro Integra’t

Formacién, empleo, vivienda y ocio
Programa especializado de familia e
infancia (no ejecutado)
Intervencion en conductas violentas

UVAD
Unidad de valoracion y apoyo en
drogodependencias

UDR/CT
Unidad de deshabituacién
residencial/Comunidad Terapéutica

Centro de dia
Programa familias

Programa psicosocial ambulatorio.
Intervencion en adicciones

Programa de atencion psicosocial
VIH/Sida

Programa de prevencién del VIH desde
los centros de dia

Programa de atencién del juego
patoldgico y adicciones a las nuevas
tecnologias

Punto de informacion de adicciones
Programa intervencion en adicciones

Programa de intervencion preventiva
en adicciones

Programa de prevencion en entornos
vulnerables

Sanciones administrativas

Control analitico

Trabajos a beneficio de la
comunidad

Aula Abierta

Formacion

Programa de colaboracién en la ejecucién
de medida alternativa en

Poblacion con adicciones
Poblacion con adicciones
Poblacién en riesgo de exclusion

Menores
Agresores
Poblacion con adicciones

Poblacion con adicciones

Poblacion con adicciones
Familias de poblacion con adicciones
Poblacion con adicciones

Poblacién con VIH/Sida

Poblacion con adicciones y sus parejas
Poblacién con adicciones no toxicas
Poblacién general

Poblacion con adicciones
Poblacién general

Poblacién general

Poblacion general
Reclusos en tercer grado

Penados a trabajos en beneficio de la
comunidad

Poblacién general

Poblacion con adicciones
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establecimientos de caracter
sociosanitario

Programa de colaboracién en la ejecucién  Agresores
de medida alternativa a programa
educativo

Taller de actividades para el cumplimiento Penados por un delito de conduccidn vial
de los TBC relacionados con la
seguridad vial (TASEVAL).

4.2. FINANCIACION

En 2011 se redujeron los gastos y se planted la dificil solucion ante la falta de liquidez
derivada por los retrasos en el pago de las subvenciones concedidas por la administracion
Este 2012 se caracteriza por la maxima austeridad e incluso la devolucion de
subvenciones por la prudencia de no aumentar la deuda.
La refinanciacion de la deuda es quiza lo mas critico dado que si bien el aflo comienza con
una deuda en los bancos de casi 400.000 euros por medio de las campafas y de destinar
otros ingresos 2012 a paliar la deuda por incumplimiento de la GV llegamos a una deuda
de 100.000 euros, negociando con el mismo Banco que teniamos las Lineas de crédito un
préstamo de 100.000 euros el 30 de septiembre aprobada en la 108 Junta Directiva (3 de
septiembre de 2012). No obstante, se pide y se reclama a la Generalitat Valenciana que
pague esta deuda.
Entre las acciones llevadas a cabo para afianzar la sostenibilidad econdémica de la
organizacion destaca:

- Participaciéon en contratacion de plazas asistenciales en expediente

526/2011 apertura y adjudicacidn plazas piso insercion (9 de marzo)

- Presupuesto 2012

- Avales para programas

- Presentacion auditorias 2011

- Reuniodn Santander Pdlizas 29 de mayo de 2012

- Reunion Bankia 3 de agosto de 2012

- Entrega donativo La Caixa septiembre y de noviembre de 2012.

ORGANISMO FINANCIADORES

Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Conselleria de Sanidad
Igualdad (UNAD)

Ayuntamiento de Castellén Diputacién de Castellén
Bancaja La Caixa

Red Arafha Fundacion Tripartita
Universidades Donativos particulares
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Durante el primer semestre se ha ido ajustando el presupuesto de acuerdo a los gastos.
Ante la amenaza que supone la disminucion de ingresos se optimiza al maximo el personal

y los recursos.

Resumen Ingresos - Gastos

GASTOS 2012
PERSONAL
PERSONAL CONTRATO LABORAL 227646,74
PERSONAL CONTRATO SERVICIOS 8429,76
BECADOS TFIL 4050
GASTOS BANCARIOS 15500
PRESTAMO 103000
REINTEGROS Y DEVOLUCIONES 1416,3
SERVICIOS EXTERNOS
CALIDAD
FIANZAS 54825
PROTECCION DATOS 531
RIESGOS LABORALES 1335,8
SEGUROS 1172,85
REFORMAS GENERAL Y AMPLIACIONES
REPARACION, ADECUACION, REFORMAS, AMPLIACIONES 3577,6
MANTENIMIENTO 60
EQUIPAMIENTO
GASTOS LOCALES
ALQUILERES 27599,67
GASTOS COMUNIDAD 603,04
Luz 10302,53
AGUA 1671,05
TELEFONO 5768,14
INTERNET 191,32
LIMPIEZA, DESINFECTANTES Y ABONOS 1886,05
BUTANO, LENA y CARBURANTES 2806,79
SEGURIDAD, ALARMA, EXTINTORES 254,29
GASTOS OFICINA
PAPELERIA (LIBROS, MAT DIDACTICO, FOTOCOPIAS) 3399,46
FOTOCOPIAS/REPROGRAFIA 898,58
PUBLICIDAD, FIGURAS PREMIOS, IMPRENTAS 623,99
SELLOS-CORREOS 377,57
MRW 107,68
ALIMENTOS 10587,08
OTROS GASTOS
OTROS 120,52
TASAS , CERTIFICADOS Y IMPUESTOS 1305,02
CUOTAS 1452,65
VETERINARIO 44,92
TALLERES 1881,58
HUERTO ECOLOGICO 56,3
GASTOS USUARIOS NO CONTEMPLADOS EN PROGRAMA
USUARIOS-FARMACIA 382,39




GASTOS DE REPRESENTACION DE PROGRAMAS Y

PLATAFORMAS
AGENCIAS
HOTELES 270
COMIDAS 65,45
TAXIS, AUTOP, TRASLADOS, BILLETES, PARKING 35
DIETAS 1652,72
TOTAL 446546,34
INGRESOS 2012
SUBVENCIONES 191209,45
UNAD-IRPF 60629,01
GV-LUDOPATIA 16000
GV-UVAD 30000
GV- EMPLEO 31850,11
DIPUTACION 3000
AYUN-CS 35864,3
BANCAJA 4000
LACAIXA 5300
RED-ARANA 436,93
FORCEM 1887,6
(T3} 741,5
VENUS-SAJI 1500
FACTURAS 120619,01
RESARCIMIENTO CT
67195,3
RESARCIMIENTO CD
22173,6
PISO LICITACION
31250,11
PARA DESPALZ 459,27 459,27
HERENCIA 42453 42453
DONATIVOS ANONIMOS 9311,93 9311,93
DONATIVOS NOMINATIVOS 67782,43
cD 5715
cT 54150
PERSONAS 7917,43
431835,09 431835,09

431835.09

446546.34
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4.3. RECURSOS HUMANOS

Ha sido un afo complicado. La dificil situacién econdmica ha provocado un recorte en el
presupuesto de la entidad. No obstante, la prevision 2012 hace tomar drasticas medidas.

REDUCCION SALARIAL

TRABAJADOR % Horas 11 | Horas 12

FSG 37 35 30 ERE

LRA 32 40 40

AGC 21 40 40

FLS 50 40 40

IGM 50 40 40

PCHV 21 40 40 ERE BAJA
POR
ENFERMEDAD

FIGP 47 40 40

VER 11 40 40

IAC 47 40 40 ERE

ABA 36 25 25 ERE

ADLA 31 40 40 ERE

REDUCCION HORARIA

SFLL * 15 10

OBLL () 30 5

CHA () 15 10

12 FINALIZACIONES DE CONTRATO

2 SUSTITUCIONES POR BAJA POR ENFERMEDAD

4.3.1. Seleccion y contratacion de personal

Profesionales
(HASTA 15 de diciembre de 2012)

ANTONIO GRANELL CASTILLO JAVIER GRAU PALOMAR

ARIEL DE LUCAS AVILES AZUCENA BERNAD ANDRES
CRISTINA MILLAN J. FRANCISCO LOPEZ Y SEGARRA
FELISSA SALVADOR I GARCIA OLGA BELTRAN LLAGO

PASCUAL CHIVA VILAR LUCIA RUFFO AZCONA

INES AGUT CASANOVA SANTIAGO FORCADA LLORET
INMA GALMES MONFERRER SILVIA FABRA ARANDA
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IVAN ALVAREZ PENARROYA VICENT ESCORIHUELA ROIG
HELENA CALVO BOTELLA FRANCISCA LUCAS BELANDO

Servicios profesionales (estudio y adecuacion presupuestaria)

ASESORIA GEYS [Contabilidad]

AUDITORES CLIMENT [Auditores]

CARLOS ROSELL GOMEZ [Habilitado personal/programas]
DALGO PREVENCION [Riesgos laborales]
AGRICOLA DEPAS [Mantenimiento informatico]
JUAN CARLOS MILLAN DE DIEGO [Notaria]
MARIA SEBASTIA GOMEZ [Programas]

M. C. MUTUAL

PRODAT-PROTECCION DATOS

SEGUROS DELFIN GIMENO

ANTONIO BELTRAN PUEYO [Formacion]

Alumnos/as trabajadores/as (10 personas contratadas a través del Taller de
Empleo durante el mes de enero)

Alumnos becados (10 personas del Taller de Formacidn e Insercion Laboral de enero
a marzo)

Trabajo a beneficio de la comunidad
Durante este ejercicio se ha mantenido a 31 personas trabajadoras a beneficio de la
comunidad

4.3.2 Satisfaccion de profesionales
No se ha valorado

4.3.3 Voluntariado
Se mantiene con una cobertura para la Asociacidn Patim es de 9, durante el afio’.
Actos de sensibilizacion

Voluntarios Asociacion Patim (total 10)

! Los datos que figuran sobre voluntariado hacen referencia al nimero absoluto de personas
que han pasado durante el afio 2012.
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4.3.4. Servicio de prevencion de riesgos laborales

El concierto suscrito el 11 de abril de 2001 en materia de prevencion de Riesgos
Laborales con Dalgo Prevencion y Formacién S.A. permitid cubrir las especialidades de
seguridad, higiene y ergonomia. Logramos incidir en la salud del equipo y en la
prevencion de los puestos de trabajo, adecuando las instalaciones segun los informes
gue nos emiten. Con las limitaciones que supusieron este 2012.

OBJETIVOS

La empresa PATIM, en cumplimiento del deber de prevencion de riesgos laborales, ha
concentrado con DALGO PREVENCION S.A., a través del correspondiente concierto
suscrito por ambas partes con fecha 15/03/2005.

La presente memoria, tiene como objetivo:

A) Relacionar la actividad de Vigilancia de la Salud y a los trabajadores de la empresa,
efectuada durante ejercicio de arriba referenciado. 14 de diciembre de 2012

B) Analizar los resultados de Vigilancia de la Salud de los trabajadores y, en
colaboraciéon con el resto de profesionales del servicio de prevencion, investigar y
analizar, si la hubiese, las posibles relaciones entre la exposiciébn a los riesgos
profesionales y los perjuicios para la salud que hubieran podido producirse. 14 de
diciembre de 2012.

4.3.5. Manejo, proteccion de datos y formacion de los trabajadores. 11 de
noviembre de 2012.

- Evaluacién de la situacion para la adecuacion a la normativa de proteccion de
datos. Formulario Derecho.com
- Estudio para la informatizacién del libro de registro de la entidad (diciembre)

4.4. MANTENIMIENTO

4.4.1. Limpieza
- Esta labor pasa a ser realizada por los TBC

4.4.2. Mantenimiento
- Comunidad Terapéutica

0 Reparacién de desperfectos en cocina Fachada y Techo
) Zona jardin embalse de agua. verter hormigon
0 WC zona comunidad terapéutica de dia
- Unidad Operativa (Area Prevencion y VIH)
0 Mantenimiento y limpieza escalera
0 Desmontar y trasladar

- PISO
Puesta en marcha con VAIS 5 mayo de 2012
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- CENTRO DE DIA
Mantenimiento

- SAJI
Mantenimiento y adecuacion para el archivo.
Reparacion de mamparas y puertas (agosto)

4.4.3. Equipamiento
Ninguno en este 2012.

4.4.4. General
- Revisidn de seguros. Valoracion de contenido y continente.
- Control de llaves de los ocho centros
- Actualizacidn de centralita. Mensaje para contactar con centros.
- Adecuacion de teléfonos y sus contratos
- Adecuacién de seguros y primas.

4.4.5. Adquisiciones inmuebles por herencia.
Se pospone

4.4.6. Huerto ecoldgico

Cedido por Caritas y asociacion de Roquetes se comienza con una parcela en el grupo
Roquetes para Piso y Comunidad terapéutica.

Reuniones

20 de junio de 2012

20 de agosto de 2012.

7 de octubre de 2012

3 de noviembre de 2012

11 de noviembre de 2012 visita la de la TV local
19 de diciembre de 2012 fin de afo.

4.5. TECNOLOGIAS AVANZADAS

Presencia en redes
Estilo
Priorizar la idea de informar para compartir conocimientos del sector.
Se administra desde la direccion los contenidos y los objetivos:
» (Generar conocimiento
« Favorecer el flujo de la informacion
» Crecimiento y fortaleza de la entidad
« Aumento de la visibilidad por medio de sus componentes.
» Textos Breves, sencillos
» Merojar imagen y videos.

Actualizaciones periddicas
www.patim.org
www.patim-integra.org
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Blogs personales disefiados desde la entidad

Mantenimiento de pagina web de Patim (www.patim.org)
Mantenimiento del portal de empelo de Patim www.patim-integra.org
Mantenimiento programa de gestion de bases de datos de Patim
Copias de seguridad periddicas:

www.patim.org

www.patim-integra.org

Bases de datos intranet de Patim

Ordenadores personales equipo humano
Mantenimiento y actualizacidon de los blogs corporativos de la entidad

Creacion y mantenimiento de la cuenta de Patim en facebook

Creacion y mantenimiento de la cuenta de Patim en Twitter

Creacion y mantenimiento de cuenta de empresa en “linkedin.com”

Creacion y mantenimiento del servicio Comunidad Terapéutica en “linkedin.com”
Asistencia para la creacion de cuentas personales en “linkedin.com”

Renovacion periddica de dominios y hosting:

www.patim.org

www.patim-integra.org

Actualizacién y optimizacién de la lista de distribucidn de correo

Mantenimiento de la red en la Comunidad Terapéutica

Mantenimiento y actualizaciéon de equipos Taller empleo

Migracion de Sistema Operativo propietario a software libre en 10 equipos personales
del Centro de dia

Mantenimiento y actualizacion de cuentas de correo de la entidad
Videoconferencias

Disefio de nuevo espacio web dedicado a la Comunidad Terapéutica “Los Granados”
Inicio de campaia en Adwords de Google.

Gestion de cuenta Google Analytics.

31



Creacion de un grupo en “Teaming.net”, plataforma para el desarrollo de proyectos
mediante microdonaciones.

Creacion de espacio para donativos online.
Diseo de plantilla para envio de newspaper digital.
Edicion del espacio radiofénico “El hombre con rayos X en los 0jos”

Mantenimiento de los equipos informaticos de los equipos de los talleres en Centro de
dia.

Asesoramiento informatico a profesionales y entidades.
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PROCESOS CLAVE
5.1 AREA OPERATIVA

El Area Operativa es el resultado de un proceso de organizacién basado en la
descentralizacion y la horizontalidad. Recoge es espiritu del antiguo CAID de Patim y la
evolucidon de éste en lo que a partir del afio 2000 se denomind Unidad Operativa. En
2008 revisamos la forma de estructura por procesos que constituye el esqueleto de la
organizacion. En este contexto, el Area Operativa es la encargada de promover la
organizacion y se configura en el enlace entre los érganos de gobierno y el resto de las
areas de la organizacion para canalizar las decisiones. Su misién es coordinar las areas,
planificar y organizar los procesos clave asi como gestionar los procesos estratégicos y
de soporte de la entidad, ademé§ de medir los riesgos y supervisar los procesos de
calidad. De forma mas precisa, el Area Operativa asume las siguientes funciones:

- Realiza reuniones con el equipo general, con los responsables de area y con los
distintos grupos de trabajo. Asi como con el equipo humano en general.

- Se marca como objetivos analizar los programas y el trabajo diario y establece
las lineas de trabajo de la entidad, analizando las amenazas, oportunidades,
debilidades y fortalezas, manteniendo su vision y su mision en todas las
actuaciones.

- Estructura y implementa toda una serie de tareas esenciales para la entidad (la
contrataciéon de personal, la casuistica de altas y bajas de usuarios, el
mantenimiento de los servicios, la relacion con otras instituciones y medios de
comunicacion, el control de los archivos, la planificacion, revision, proteccion de
datos, los estudios de calidad, la gestién de los recursos econdmicos, el control
sobre las compras, la contabilidad de los programas, la gestidon de programas, la
elaboracién de memorias, la relacion con los medios.....) en distintos PE y PS
para optimizar nuestro funcionamiento. También se presta especial atencion
hacia aquellas estrategias que permitan implementar la Responsabilidad Social
Corporativa en el trabajo diario, un proceso que se realiza de forma voluntaria.

- Desarrolla todas las acciones necesarias para la creacién y mantenimiento de los
distintos programas y servicios de la entidad para asegurar el cumplimiento de
los distintos objetivos de los procesos clave (PC)

- Presenta a las Juntas Directivas, a la Asamblea y al Patronato la memoria anual
para que la aprueben, asi como el plan estratégico del proximo afio y su estudio
econdmico, con las acciones mas importantes. Realizado este Ultimo en conjunto
con todas las areas de trabajo (procesos clave).

- En la actualidad es la encargada de llevar a cabo directamente todas las
acciones que se realizan en los distintos procesos de SOPORTE vy
ESTRATEGICOS, que no tienen personal asignado con la ayuda de personal
externo especializado (Auditores, empresa de Proteccion de Datos, Riesgos
Laborales...)

33



Al finalizar el ano 12 se estudia la posibilidad de denominarlo Instituto de
sostenibilidad de programas.

El personal de la UO pasan a los programas 31.12.12

Gestiones

La contabilidad 2012 se cierra tras ser analizados por el Tesorero y adecuado
por el contable los gastos e ingresos.
Reunién con bancos y cooperativas de crédito estudio financiacion 18 abril de
2012.
Revision del archivo historico de Patim Mayo 2012-
Firma renovacion o crédito para cubrir linea de crédito 2011-12 con Bankia (18
julio de 2012)
1 de agosto al 16 todos los dias para definir solucién 17 agosto de 2012
Reuniones auditor: Emilio Climent Casino (Asociacion)

o 20 enero

o 10 marzo

o 20 junio

0 24 junio
Reparacién y adecuacion locales. Todo el afio 2012
Libro inventario 2012 Actualizacién.
Actualizacion directorio electrénico

0 Sesiones con la Unidad Operativa
" 9 febrero de 2012

10 abril de 2012
4 de julio de 2012
2 de agosto de 2012
11 de diciembre de 2012 ERE
21 de diciembre de 2012 ERE
o Reunién centro de adicciones no tdxicas Guillem Despuig
Equipo técnico 4 marzo
Mariano Choliz 22 de junio de 2012
Mariano Choliz 6 de julio de 2012. PNSD
Francisca Lucas 28 de junio de 2012
Mariano Choliz para el PND 7 agosto de 2012.
3 de noviembre de 2012
26 de noviembre de 2012.
28 de noviembre citacion para salud y reconocimiento para
riesgos laborales.

o] Reunidén Piso San Lorenzo
. Equipo técnico
. 25 de mayo 2012
. 3 de noviembre de 2012
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0 Reunién comunidad terapéutica

. Equipo técnico.
. 31 marzo de 2012 analisis de la finalizacion de las
obras
. 14 de mayo de 2012 desvinculacién total con las
plazas concertadas
. 1 junio de 2012 paso de plazas de Balsa Blanca por
cierre
. 29 junio de 2012 el medico renuncia a su puesto
. Remodelacion equipo 30 de junio de 2012

5.2. AREA PREVENCION Y COMUNICACION

5.2.1 FORMACION INTERNA Y EXTERNA

Se han realizado numerosas actuaciones formativas en colaboracién con otras entidades
y en la elaboracién de material para Asecedi y para programas de la Fundaciéon Patim
como es el caso de ludopatia e imparticion curso en la UJI

Cursos organizados 2012

|12 395 1176 219

CURSOS ORGANIZADOS las acciones 1 y 2 estan en libro de formacion.

FORMACION INTERNA TOTAL 38,3 HORAS

FORMACION EXTERNA TOTAL 200 HORAS

CONFERENCIAS IMPARTIDAS 8

ASISTENCIA A CONFERENCIAS 11

1. FORMACION INTERNA

- FORTALECIMIENTO INTERNO 6 cursos

EQUIPO PROFESIONALES 1. PARTE.
- 1.Marzo 28 de 2012 (2 horas) 11 ASISTENTES. Imparte F. LOpez y Segarra
- 2 .Abril 20 de 2012 ( 2 horas ) 12 ASISTENTES . Imparte F. Lopez y Segarra
- 3. ulio 4 de 2012 (2 horas) 14. ASISTENTES. Imparte F. LOpez y Segarra
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- 4. Agosto 2 de 2012 (2 horas) 12. ASISTENTES. Imparte F. Lopez y Segarra

EQUIPO PROFESIONALES 2. PARTE
- 3 Octubre de 2012 (2,30 horas) 10. ASISTENTES. Imparte Beltran-Pueyo

EQUIPO PROFESIONALES 3. PARTE
- 11 diciembre 2012 (4 horas) 17 ASISTENTES. Imparte Dalgo Riesgos Laborales
y F. Lopez y Segarra.

- TRIPARTITA.
En cuanto a la administraciéon de la entidad, Patim ha asumido la gestion de la
formacién interna. Por cuarto afo, la tramitacion de los cursos con el Forcem se ha
llevado a cabo desde la Unidad Operativa, lo que supone un avance notable que evita la
contratacion de una empresa externa para desarrollar estas funciones

- Personal laboral (Tripartita) Imparte. Antonio Beltran Pueyo
“La excelencia en el servicio a los usuarios "
12 horas dias 20 y 21 de septiembre de 2012. 10 asistentes

- Personal laboral (Tripartita) Imparte. Antonio Beltran Pueyo
“La dinamizacion de nuevos modelos de entidad y gestion *
6 horas dias 26 de noviembre de 2012. 2 asistentes

-  PRACTICUM

Reuniones:

Ul

15 de octubre de 2012
30 de octubre de 2012.
8 de noviembre de 2012

Integracién IES Francisco Ribalta
19 de octubre de 2012

29 de octubre de 2012

8 de noviembre de 2012

Se pretendid6 mantener sesiones formativas individuales y en conjunto logrando una
formacion corporativa a las 19 personas.

Chicas 16

Chicos 3

Proceden:

Integracion social 6
Psicopedagogia 5
Psicologia 5
Derecho 1

2

Trabajo social
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2. Formacion externa. Colaboracion con otras entidades
ON - LINE

Drogodependencias y la Insercién laboral

Del 5 de marzo al 16 de abril de 2012

Total 80 horas Online

Organizado “Esfera” Red Arafia, Plan Nacional sobre drogas.

Asisten 80 personas Imparte: F. Lopez y Segarra, Beltran Yago. I. Galmes Monferrer

Coaching para la orientacién laboral 1.
Organizado por Red Arafa y Patim.

40 horas Online

2 de mayo-1 de junio de 2012

Asisten 7 personas

Imparte Beltran Pueyo Antonio

Coaching para la orientacion laboral 2.
Organizado por Red Arafa y Patim.

40 horas Online

26 de octubre -23 de noviembre de 2012
Asisten 5 personas

Imparte Beltran Pueyo. Antonio

PRESENCIAL

Las adicciones y su relacidon con otras conductas

Del 26 de marzo al 4 de abril de 2012.

Total 14 horas.

Organizado UJI Vicerrectorado de infraestructuras y nuevas tecnologias, oficina de
Prevencion y gestion medioambiental.

Asisten 32 personas

Imparte Lopez y Segarra Francisco

Formacién para profesionales sociosanitarios en nuevas masculinidades.
Del 22-24 de mayo de 2012-12-20 total hora 16

Organizado Asecedi-Patim. Plan Nacional sobre drogas.

Asisten 27 personas

Imparte Erick Pescador, Maria Zarza, Mirian Gdmez Garcia

IX Seminario Juegos de azar. Las adicciones no toxicas”

Organizado por UJI y Patim.

10 horas Presenciales

26 y 27 de noviembre de 2012

Asisten 29 personas

Imparte: Francisco Lépez y Segarra, Javier Grau Palomar; Vicent Escorihuela Roig,
Mariano Choliz Montafiés e Inmaculada L. Galmés Monferrer.
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3. CONFERENCIAS IMPARTIDAS
o Las adicciones no toxicas. Universidad de valencia (7 marzo)
o La intervencion con poblacién penitenciaria Cagliari Italia (16 marzo)
o Una vision sociologia en los ultimos 25 afios. Grao de Castellén Aula
debate 17 de mayo de 2012.
0 El tercer sector y la revolucién social y tecnoldgica. Don Bosco valencia 19
de mayo de 2012.
0 Los procesos en el 12. Seminario “Nuevas Masculinidades” en Madrid
durante los dias 22-23-24 mayo de 2012 en las rozas.
0 El Tercer sector, participacion dentro o fuera del sistema. Organizado por
el PSOE de Castelldn 31 de mayo de 2012 Babel.
o La sociedad del bienestar: hacia una Banca ética 8 de junio Universidad
Jaume I en las jornadas de profesores de sociologia de la empresa y
organizaciones.
o El VIH Organizado GMD Mesa redonda 19 de diciembre del 2012 IES
Francisco Ribalta modulo de Insercion.

4. ASISTENCIA A CONFERENCIAS, CONGRESOS, CURSOS, JORNADAS Y
SEMINARIOS

“Realidades en Patologia Dual: antipsicéticos” organizado por del consorcio
hospitalario la Uji y la SEPD con una duracion de tres horas en Castellon el 13
de abril de 2012. Un técnico.

“Jornada Institucional de economia social” organizado por la catedra intercoop
de economia social y la Universitat Jaume I de Castellébn con una duracion de 3
horas el 23 de abril de 2012. Un técnico

“Jornadas sobre economia social “en la UJI 23 de abril de 2012, un técnico

“Razones para la crisis tres visiones”. Socidlogos sin frontera 26 de abril 2012
Madrid un técnico

“Objetivo: comunicar el voluntariado” 22 de mayo de 2012 Castellén Fundar .Un
técnico.

Seminario “Nuevas Masculinidades” en Madrid durante los dias 22-23-24 mayo
de 2012 en las rozas Tres técnicos.

Plataforma para la defensa de la sanidad publica. 1 de Junio de 2012 Bancaja
Castellon

Participacion en la feria de actividades Consorcio Hospital provincial con un Stans
2 de junio de 2012
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Seminario  sobre capital social impartido por Carmen Marmuella de Ia
universidad de Zaragoza en la Universidad UJi el dia 12 de Julio dos horas de
duracién. Un asistente.

“Seminario auditores de calidad “sesiones Técnicas con una duracion de 12
horas, organizado por la PVCV durante los dias 6 y 7 de septiembre de 2012 en
valencia asistencia de un técnico.

“La autofinanciacion del tercer sector” Telefonica AEF 18 de diciembre de 2012.
Madrid.
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5.2.2 SENSIBILIZACION Y MOVILIZACION SOCIAL.
Campanas y actividades destacadas

» PRESENTACION CALENDARIO 2012 3 enero de 2012
Envio email masivo
Distribucion postal

» CONCURSO DE PESCA LA MABRA Benicassim 23 de enero de 2012)
Cartel.
Difusién

» PRESENTACION DE LA CAMPANA “"HAY COSAS QUE NO SE PUEDEN
LAVAR EN CASA” DE LA DIPUTACION DE CASTELLON. ENERO 2012

» PRESENTACION : Memoria Patim 2011
. Presentacion. Llotja del Canem. UJI. 29 febrero de 2012
. Difusion. Envio postal a grupos de interés y acceso a través de web
corporativa

» BRICONSEJOS”. “Magdalena, festa plena sense pasar-te”. Castellon 9-
19 marzo de 2012
o Cartel
0 Briconsejos
Publicidad fachada Unidad Operativa

» MARCA CON UNA X SOLIDARIA 2 de abril 2012

0] Cartel
0 Banner
0 Envio masivo email.

0 Publicidad fachada Unidad Operativa
» RECOGIDA ALIMENTOS COLEGIO ANTONIO ARMELLES. 11 de mayo
2012

» REUNION CON POLITICOS .la realidad de Patim un acto interno en el
Casino Antiguo el 16 de mayo de 2012 Con la asistencia de parlamentarios
valencianos de los cuatro grupos.

» DIA DE INTERNET Dia 17 mayo de 2012

o Difusion: www.diainternet.org

o Realizacién del taller para reducir la brecha digital en la Comunidad terapéutica
los granados.

MANIFESTACION 16 DE JUNIO EN VALENCIA DE 2012 POR LAS PERSONAS Y
LA JUSTICIA SOCIAL, ORGANIZADA POR LA RED DE REDES IMPULSADA POR LA
PVCV.

CAMPANA “SOS DE PATIM” 2012
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Con el objetivo de sensibilizar a la ciudadania de la deuda que tienen con Patim la
administracion. Se utilizara el dia 26 j para lanzar la presencia el cuatro de julio se
mandara a partidos politicos y el dia 5 de julio a la prensa y publico de Patim.

El dia 13 de julio el ayuntamiento de Castelldn en pleno y por unanimidad pide a la GV
que adeude la deuda con Patim.

18 de julio se pide al Presidente de la GV que transmita a los conselleres el pago de
la deuda. Informando a los grupos parlamentarios de tal peticidn, el 2 de agosto a los
europarlamentario

Lanzamiento de la campafia en AVAAZ@AVAAZ.ORG virtual Para que la administracion
Valenciana abone la deuda que tiene con las entidades del tercer sector.”

27 agosto creacion campafa 300 firmas el 31 de diciembre

La JD del 3 de septiembre decide pedir al Presidente Estatal y Autondmico asi como a
la oposicidn la deuda en materia de empleo

Dentro de la campana visita de la eurodiputada del PSOE Pepa Andrés para ver el
centro de dia y escuchar nuestras demandas 23 de noviembre de 2012.

Reunion con el Presidente Provincial de la ejecutiva del PSOE Frances Colomer, para
reclamarle y concienciarle de la deuda que la GV tiene con esta entidad. 21 de diciembre
de 2012.

Dia INTERNACIONAL CONTRA EL USO INDEBIDO Y TRAFICO ILICITO DE
DROGAS

Pancarta fachada 1 de junio de 2012

o Mesas informativas 26 junio de 2012
Solicitud donativo
Difusion material (abanicos)
Manifiesto conjunto con todas las autonomias.
Entrega premios Casino Antiguo 16 premio a los medios de
comunicacién social 2012 26 de junio de 2012 segun acuerdo de la 32
junta de patronato del 15 de junio de 2012 Premiada Dfia Nuria Tendeiro
Parrilla de Valencia Social

O O O o

FESTIVAL DE MUSICA, en playa de Castellon 12-13-14 de Julio 2012

2 de Mayo 2012, 12 de junio de 2012
Colaboracion:
Slogan. Tu salud es nuestro ritmo.

CAMPANA LUDOPATIA
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Campania Ludopatia 2012 Reparto material, calendarios etc.
Dia sin juego (29 octubre)

- Difusién con Fejar del diptico octubre 2012

- Planificacién del curso con la uji noviembre 2012
- Manifiesto

- Cartel anunciador en fachada

- Comunicado masivo

- Curso en la uji el 26 y 27 de noviembre de 2012.

CAMPANA MOJATE “Méjate”
- Preparacion y disefio 7 de noviembre de 2012.
- Mapa 8 de noviembre de 2012
- Carta colegios y distribucion material 10 de noviembre de 2012.
- Obijetivo: Captacion de voluntariado en el ambito provincial. Disefio y difusién
por colegios, universidad y centros educativos o de formacion.
- Finalizacion reparto 22 de noviembre de 2012

CAMPANA CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO

25 Noviembre de 2012
- Cartel
- Difusion trilogia DVD y quias didacticas de nuevas masculinidades
- Asistencia actos municipales 23 de noviembre de 2012

CAMPANA VIH Campafa de concienciacion
- Reuniones con GMD el 20 de noviembre de 2012
- Cartel
- Distribucion de Lazos 1 de diciembre de 2012
- Difusion Online
- Acto de lectura del manifiesto con el Ayuntamiento de Castelldn
- Conferencia 19 de diciembre de 2012

CAMPANA DIA DEL VOLUNTARIADO
5 diciembre de 2012
- Cartel Difusion de la campana “mojate” en Fachada, colegios y AMPA de la
ciudad de Castellén 15-30 de noviembre de 2012.
- Difusion Online
- Sumarse a los actos de la PVCV "5 diciembre de 2012"
- Manifiesto metro, con entidades socias.
- Batukada Fiesta con grupos musicales
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CAMPANA DE ALIMENTOS “Cesta solidaria” en colaboracién al Consejo de la
Juventud de Castelldn.

- 10 diciembre de 2012
- Difusién Online

- Difusion presencial

- Recogida alimentos

- Colegios e IES

CAMPANA DE FELICITACION

15 de diciembre de 2012 Campaiia de felicitacion 2012.

Realizacién Tarjeta de navidad Papel e informatica.

Redaccién carta de navidad.

Se aprovecha la felicitacion navidefia para felicitar nuevos cargos de de la GV y hacer
difusién de los recursos.

CAMPANA DIFUSION CALENDARIO
Se difunde el calendario 2013

OTROS ACTOS.

Dos de Agosto “dia fundacional de Patim” lectura del manifiesto y se remite a los MCS
asi como a los 57 eurodiputados. 2 DE AGOSTO DE 2012

Participacion feria de la salud en Nules el 29-30 de septiembre de 2012. Stand
informativo

Participacion en la feria de entidades de Benicarlé 30 de septiembre de 2012. Stand
informativo

Jornadas Entidades sociales y medios de comunicacién 5 de octubre de 2012 de 10
horas 14 horas edificio hucha Bancaja. Preparacion logistica y asistentes

Inauguracion exposicién fotografica las siete caras para la inclusién social en la
comunidad valenciana. 5 de octubre de 2012 en Fundacién Davalos Flecher 19 horas.
Preparacion logistica y asistentes

Campaiia Salud Mental con ALAI-TP y Patim 10 de octubre de 2012 Cartel fachada

Campana de la pobreza “esta en tus manos el evitarla” 17 de octubre de 2012.Cartel
fachada.

Participacion en la “carrera popular contra las drogas” organizada por el ayuntamiento
de Castellon el domingo 28 de octubre de 2012.
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DISENO MATERIAL
PUBLICIDAD

DIPTICO JUEGO PATOLOGICO
DIPITICO COMUNIDAD TERAPEUTICA
SEPARALIBROS

ABANICO 26 DE JUNIO

CATALOGO RECURSOS PATIM 2012.
CALENDARIO SOLIDARIO 2013
TRIPTICO GENERAL DE PATIM

DIFUSION Y CONCIENCIACION: CAMPANAS

Se disefian pancartas para colgar en la fachada del edificio de Tetuan 9 y se cuelga en
la web de Patim como imagen y parte de alguna de las campafias que desarrollamos
este afio estuvo enmarcada en el programa del IRPF de UNAD.

. MAGDALENA

. FINES SOCIALES MARCA LA X

. DIA DEL TRABAJO

. DIA CONTRA EL USO INDEBISO DE SUSTANCIAS 26 ]
. DIA DE LA SALUD MENTAL 10 DE O

. DIA DE LA EXLSUSION

. JUEGOS DE AZAR

. DIA DE LA CALIDAD

. DIA CONTRA LA VIOLENCIA.

10. DIA DE CONCIENCIACION DEL VIH

11. DIA DEL FOMENTO DEL VOLUNTARIADO
12. FELIZ ANO

OooONOOTUTh, WN
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www.patim.org

@ - )
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Dia Mundial
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DTA INTERNACIONAL
CONTRA EL uso0
INDEBIDO Y

EL TRAFICO
ILTCITO DE
DROGAS

4

Marca la casilla
“solidaria” en tu
declaracion
delarenta

~ MANO
TU
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DESAPARECER

%

Dia Internacional para la

Erradicacion

Dia sil Dia Internaci
ocusee | de la Pobreza . 29 i u':g‘;'s‘ para la eliminacion

de la violencia
de octubre | de azar noviembre ! contra la mujer

1 de diciembre

Intervencién e integracién
en adicciones y otras conductas.

Moyatel!

5 de diciembre
Dia Internacional
del voluntariado

www.patim.org
9642145 93 - 691 214593
patim@patim.org
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Programas de radio “El Hombre con Rayos X en los ojos”

Vox Uji Radio, la emisora de la Universitat Jaume I de Castelld, cuenta en su parrilla
semanal® con un programa de radio de Patim en el que se abordan distintas cuestiones
vinculadas con el ambito de las adicciones, la insercion laboral de los colectivos en
riesgo de exclusion y otras tematicas vinculadas con el Tercer Sector. “El Hombre con
Rayos X en los 0jos” nacidé en septiembre de 2008, y esta dirigido, principalmente, a
estudiantes y profesores.

La estructura es sencilla. Cada semana se aborda un tema de forma
monografica. Durante 30 minutos, a través las distintas secciones del programa
(mondlogo, entrevista, la Cara B y la agenda) se aportan datos, ideas y reflexiones con
el objetivo de profundizar desde distintos angulos en la realidad sobre la que “El Hombre
con Rayos X en los 0jos” centra su mirada.

En el taller de comunicacion que se realiza en la Comunidad Terapéutica los
Granados, los pacientes preparan parte del programa de radio: eligen el tema sobre el
que se centrara todo el guion, seleccionan al personaje que sera entrevistado y
preparan las preguntas.

En 2012 se han emitido 16 programas, que se pueden escuchar en nuestra
pagina web o en Vox UJI Radio.

MES FECHA PROGRAMA INVITADO
19 enero  SERVICIO DE VOLUNTARIADO Milos Radovanovic. Voluntario de
ENERO EUROPEO SVE
2 febrero  BANCA ALTERNATIVA. Ramon Cardona. Representante
FEBRERO PROYECTO FIARE del Grupo de Trabajo en

Castellén de la Xarxa
Valenciana-Proyecto Fiare

16 febrero EMPLEO JUVENIL José Ramon Urios. Director
Territorial de la Fundacion
Servicio Valenciano de Empleo

en Castellon
1 marzo PATOLOGIA DUAL Y Abel Vaquero. Psicdlogo de la
MARZO ADICCIONES Unidad de Salud Mental del

Hospital Provincial de Castellon

22 marzo  VIH-SIDA Pep Trullen. Jefe de Seccion del
Centro de Informacion y
Prevencion del Sida en Castellon

(CIPS).
5 abril JOVENES, CONSUMO DE Ariel de Lucas. Trabajador social
ABRIL CANNABIS Y SANCIONES de Patim. Técnico encargado de
ADMINISTRATIVAS impartir las charlas informativas

% En la quinta temporada (2012-2013) el programa ha pasado a ser de emisién quincenal.
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26 abril

10 mayo
MAYO

24 mayo

7 junio
JUNIO

21 junio

OCTUBRE 4 octubre

18 octubre

NOVIEMBRE 8
noviembre

22
noviembre

DICIEMBRE 13
diciembre

LUDOPATIA

¢Y AHORA QUE?

SEXO Y CONSUMO DE DROGAS

EXPERIENCIAS EUROPEAS EN
LA INSERCION LABORAL DE
PRESOS

LA VIVIENDA DE APOYO A LA
INSERCION LABORAL

LOS PRIMEROS PASOS PARA
DEJAR DE LAS DROGAS

“ADIC2YOU" WEB SOBRE
ADICCIONES

SERVICIOS DE TRATAMIENTO
DE LAS ADICCIONES: UCA,
CENTRO DE DIA Y COMUNIDAD
TERAPEUTICA

¢LAS COMUNIDADES
TERAPEUTICAS ESTAN
‘MASCULINIZADAS"?

EL VOLUNTARIADO EN TIEMPO
DE CRISIS

sobre cannabis

Victor. Paciente de la Comunidad
Terapéutica de Patim.

Carlos. Ex paciente de la
Comunidad Terapéutica de
Patim

Manolo Mestre. Psicologo y
sexdlogo

Lydia Finnegan. Técnica de la
organizacion Inclusion que
impulsa el proyecto internacional
“What Works”

Kike. Residente en la VAIS de
Patim en el barrio de San
Lorenzo de Castellon

Jesus. Paciente de la Comunidad
Terapéutica de Patim.

Kike Sanz. Impulsor de una web
especializada en adicciones

Inés Agut. Responsable de la
Comunidad Terapéutica “Los
Granados” en Castellon.

Aura. Ex paciente de la
Comunidad Terapéutica de
Patim

Loren. Voluntario en el centro de
dia de Patim
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Qué dijeron los medios de comunicacion

ENERO

1 enero

3 enero

6 enero

13 enero

14 enero

15 enero
18 enero
20 enero

21 enero

25 enero

Mejorar la calidad de su accién

Patim ha sido premiada por la Asociacion Aula
Debate por promover una Igualdad Efectiva
El Bloc lleva el cierre del taller de Patim a Les
Corts

El PSPV de Castell6n condena los recortes que
suprimen programas de insercion social
ejemplares como los de Patim

Los socialistas de Castellon piden mas respaldo
financiero para la ONG Patim

La Diputacién y Patim promueven una campana
para hacer frente a las adicciones

La Diputacion y Patim promueven una campana
de concienciacion para hacer frente a las
adicciones

La Diputacion y Patim promueven una campana
de concienciacion social para hace frente a las
adicciones.

Pallardé participa en una campafia de Patim
contra la drogodependencia

Diputacion y Patim lanzan una campafia contra
las adicciones

La Diputacion y Patim impulsa una campafia de
concienciacion en adicciones

La Diputacion, contra la droga

Una nueva entidad en contra de las drogas
Plataforma del Tercer Sector

El Taller de Empleo de Patim a punto de cerrar
ante la negativa de las entidades financieras a
avalar proyectos de la Generalitat

Patim cierra su taller de empleo por la negativa
de los bancos de avalar proyectos del Consell
Patim, a punto de cerrar su taller de empleo ante
la falta de crédito

El Taller de Empleo de Patim anuncia su cierre
ante la negativa de las entidades financieras a
avalar proyectos de la Generalitat

16 entes mejoran su responsabilidad social
corporativa

Fundar
UNAD

Mediterraneo

Elperiodic.com

Lasprovincias.es
Castelldn Diario.com

Diputacién de Castellén

Elperiodic.com

Lasprovincias.es
El Mundo
Levante de Castellon

Mediterraneo
Mediterraneo
Mediterraneo
3X4.info
El Mundo

Mediterraneo

La Plana al Dia

Mediterraneo

® Resumen de las principales noticias aparecidas en prensa. En azul, referencias en prensa

digital.

48



31 enero

FEBRERO

1 febrero

2 febrero

3 febrero

5 febrero

6 febrero

Exito del concurso de pesca organizado por La
Mabra, a beneficio de Patim

Patim cierra su taller de empleo por los impagos
del Consell y la falta de apoyo (portada)

El Consell y el taller de Patim (opinidn)

Los impagos del Consell y la falta de apoyo
obligan a Patim a cerrar su taller de empleo

La Fundacion Patim cierra el taller de empleo por
los impagos del Consell

Patim echa el cierre de su taller de empleo antes
de lo previsto por la falta de ayudas

PATIM cierra el taller de empleo ante la falta de
recursos econémicos

Patim cierra su taller de empleo por falta de
financiacion

Cierra el taller de empleo de la ONG que ayuda a
las personas con adicciones en Castellon

Patim cierra su taller de empleo por falta de
ayudas

Cierra el taller de empleo de Patim por falta de
fondos

Patim ha tenido que cerrar el taller de empleo
antes de lo previsto por falta de ayudas
suficientes (fotonoticia)

Patim digitaliza su archivo sobre las adicciones
Albiol reclama al Consell que pague la deuda a
Patim

EU lamenta que la deuda del Condell haya
motivado el cierre del taller de empleo de Patim
Albiol exige a la Generalitat que siga apoyando
con fondos publicos a Patim

La ONG Patim cierra su taller de empleo ante la
negativa de bancos y cajas a avalar proyectos de
la Generalitat Valenciana

La entidad no gubernamental Patim, lamenta que
se haya visto obligada a cerrar su taller de
empleo un mes después de iniciarlo.

Colomer insta a Moliner a “reclamar a Buch la
deuda de la Generalita con los ayuntamientos
que se negd a pedir judicialmente *

El Bloc lleva el cierre del taller de Patim a Les
Corts

El PSOE condena los recortes a Patim

Marco asegura que la crisis ha ocasionado “una
preocupante pérdida de calidad de vida”

“Patim buscara nuevas formas de financiacion”

Mediterraneo
Levante de Castello
Levante de Castello

Levante de Castello

Cadena SER
Lasprovincias.es
ElEconmista.es
La Plana al Dia

EIMundo.es

El Mundo

Mediterraneo

Mediterraneo

Mediterraneo

Mediterraneo
Lasprovincias.es

Levante de Castell6

Levante-emv.com
Vlcsocial

Cope.es

Elperiodic.com

Mediterraneo

Mediterraneo
Levante—emv.com

Mediterraneo
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8 febrero

12 febrero
21 febrero
25 febrero

26 febrero

29 febrero

MARZO

1 marzo

6 marzo
7 marzo

9 marzo

10 marzo

13 marzo

16 marzo

22 marzo

ABRIL

11 abril

14 abril

18 abril

Patim impulsa la campafia para animar a tratar
las adicciones con profesionales

El Consell abona a Patim el 80% de la deuda
Pefiiscola previene ante el consumo de drogas

El PSPV insta a exigir la deuda del Consell con los
municipios

Subvencion de 280.000 euros para la reinsercion
sociolaboral

La ONG Patim atendié a 1.500 personas en 2011,
la mayoria por adiccion a cocaina y alcohol

El Condell asfixia a Patim

Patim digitaliza su archivo histdrico de videos
sobre adicciones

El poquer se convierte en una de las principales
adicciones (portada)

Poquer, nueva adiccion
Mas adiccion a las tragaperras y el poquer

Patim advierte un “progresivo envejecimiento” de
la poblacién que demanda tratamiento por
adicciones

Por cada bebida con alcohol, una sin

Dia de la mujer trabajadora, te sigo recordando
(opinion)

Patim alerta de los efectos del alcohol y las
drogas de cara a las fiestas de la Magdalena
Premio a Patim

Aula debate premia a patim

La ONG Patim lanza una lista de “Bricoconsejos”
para reducir los efectos del consumo de alcohol y
drogas

ONG proponen revisar y unificar los servicios que
prestan los centros de dia de adicciones

Finaliza el curso de Prevencion de la drogadiccion
dirigido a padres y madres en Pefiiscola

Ensefian a los padres a luchar contra la droga

Patim se reune con el subdelegado

Patim pide a los castellonenses que marquen la X
de fines sociales en su renta

Colomer califica de inasumible para Castellon el
recorte de 100 millones de euros en sanidad y
educacion

Sanidad subvenciona los programas de juego
patoldgico que desarrolla Patim

Mediterraneo

El Mundo
Mediterraneo
Lasprovincias.es

Mediterraneo
EIMundo.es

Levante de Castelld
Levante—emv.com

Red Emplealia
El Mundo

El Mundo
Mediterraneo
El Set

Mediterraneo
El Mundo
Mediterraneo

Mediterraneo
La Plana al Dia
Cadena Ser
Periodistas en espafiol

Elperiodic.com

Lasprovincias.es
Mediterraneo

Mediterraneo

Elperiodic.com

Mediterraneo
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MAYO
6 mayo
10 mayo
13 mayo

18 mayo
21 mayo

22 mayo

30 mayo
31 mayo

JUNIO

7 junio

13 de junio

14 junio

16 junio

Patim se apoya en la banca ética para sacar
adelante sus proyectos

Los castellonenses dan mas a las ONG que a la
Iglesia en la renta

El colegio Armelles entrega alimentos solidarios a
Patim

Las ONG agudizan el ingenio para captar fondos

Pafiella: Es indignant que Patim no puga acomplir
els seus objectius socials per la morositat
extrema del Consell”

Pafiella critica la deuda del Consell con Patim y
exige el pago de 255.000 euros

El PP promete pagar a Patim en 15 dias

La remuneracion de un directivo de Bancaja
duplica el presupuesto de Caja Castellon

Panella: “Fabra presume del pago de las deudas
el mismo dia que tiene cerradas las farmacias por
las deudas”

Cruz Roja acoge una nueva reunion de la Mesa
de Responsabilidad Social Corporativa

Patim crea lazos con entes ingleses

Dos organizaciones inglesas especializadas en
insercién laboral han creado un nuevo modelo de
intervencién que pretende mejorar las opciones
de empleo de las personas en riesgo de exclusion
Un millar de personas reclaman en Valencia
politica de apoyo ala solidaridad y cooperacion en
tiempos de crisis

Un millar de personas reclaman en Valencia
politicas de apoyo a la solidaridad y cooperacion
en tiempos de crisis

Un millar de personas reclaman en Valencia
politica de apoyo a la solidaridad y cooperacion
en tiempos de crisis

Un millar de personas reclaman en Valencia
politica de apoyo a la solidaridad y cooperacion
en tiempos de crisis

ONG protestan por el uso de la crisis para “el
desmantelamiento social”

Protesta en defensa de la participacion ciudadana
ONG protestan por el uso de la crisis para “el
desmantelamiento social”

“La crisis no puede ser la excusa”

Fiare
Mediterraneo
El Mundo
Mediterraneo

El Set

Levante de Castello

Mediterraneo
Mediterraneo

Elperiodic.com

Mediterraneo

Mediterraneo
Vlcsocial

Eleconomista.es

20minutos.es

Valencia
Confidencialidad

Lainformacion.com

Lasprovincias.es

Levante-emv.com
ABC.es

El Pais
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17 junio
18 junio

19 junio

26 junio

27 junio

JULIO

5 julio

9 julio

10 julio

14 julio

18 julio

AGOSTO

2 agosto

Un millar de personas reclaman en Valencia
politicas de apoyo a la solidaridad y cooperacion
en tiempos de crisis

Valencia acoge la primera protesta contra la
“Generalitat insolidaria”

Albiol: “El PP va mentir quan va asegurar que
pagaria el deute de Patim en quinze dies”

Albiol solicita a la Generalitat que pague su
deuda a Patim

Albiol solicita a la Generalitat que pague su
deuda a Patim

Patim reparte 10.000 lazos azules para
conmemorar el Dia internacional contra el trafico
ilicito de drogas

Vicsocial recibe el premio 2012 a la Comunicacion
Social que entrega el Patronato de la Fundacion
Patim

Patim lucha contra el trafico de drogas
Patim informa sobre las drogas

Patim sale a la calle para concienciar del peligro
de las drogas

Los impagos del Consell fuerzan un ERE en Patim
(portada)

La ONG Patim recurre a un ERE por el nuevo
impago del Consell

SOS de Patim ante la deuda “insostenible” de
Generalitat

La deuda del Consell hace inviable el
funcionamiento de Patim

EU exige al Consell saldar ya su deuda con Patim
El Férum de las MicroONGs presenta su acuerdo
de colaboracion en Castellon

El consistorio pide a la Generalitat que sale su
deuda con Patim

El pleno pedira al Consell que sale su deuda con
Patim

Acuerdo en el pago de las deudas a Patim

El PP desarma tres mociones del PSPV sobre
trasparencia, pagos y deudas

ONG: ahogadas para ayudar
Acuerdo por las ONG en Castellon

Patim insta al Parlamento europeo a evitar la
desmantelacion del Tercer Sector en la Comunitat

Europapress.es

Levante-emv.com
El Set
Mediterraneo
Mediterraneo

La Plana al Dia

Vlcsocial

Levante de Castello
Mediterraneo
Lasprovincias.es

El Mundo
El Mundo
Mediterraneo
Levante de Castelld

Mediterraneo
La Plana al Dia

Levante de Castellon

Mediterraneo

Mediterraneo
El Mundo

Levante-emv.com
Mediterraneo

La Plana la Dia
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3 agosto

7 agosto
18 agosto
21 agosto

SEPTIEMBRE

1 septiembre
3 septiembre

6 septiembre

20 septiembre

25 septiembre

OCTUBRE
1 octubre

6 octubre

7 octubre

10 octubre

11 octubre

13 octubre

Valenciana
La ONG Patim recurre a Europa para evitar la
desaparicion de su obra social por impagos

La ONG Patim recurre a Europa para evitar la
desaparicion de su obra social por impagos

Piden el rescate del Tercer Sector
Las Oenegés denuncian los impagos desde 2010

Baca de Patim para recursos asistenciales

“El botellon es rebeldia y gran falta de dinero”
Las ONG de insercion social reciben 117.613
euros

117.613 euros en ayudas para abortar las
adicciones

Vinaros crea una unidad para prevenir las
adicciones

Albiol reclama que Patim cobre su deuda
Albiol exige a la Generalitat que pague el dinero
que adeuda a Patim

Los colectivos sociales confian en el rescate
autondmico para cobrar

Patim exige al Consell un plan de pagos de la
deuda

Patim exige a la Generalitat que haga publica la
planificacion de los pagos a las entidades sociales
para evitar mayor desproteccion

El pinchazo de la burbuja solidaria en Castellén

Los entes sociales no podran aspirar a las ayudas
de 2013 por impagos al INSS

Cual es el futuro del Tercer Sector (1)

Los entes sociales sobreviven por la solidaridad
de los trabajadores

Cual es el futuro del Tercer Sector (y2)

Dia de la Salud Mental

Patim y Alai-TP aunan esfuerzos frente a
pacientes con transtornos de personalidad y
consumo de drogas

La sociedad civil de Castellon reivindica la
facultad de Medicina

El interés por el voluntariado crece en Castellon
ante la falta de empleo

Alrededor de 40 personas colaboran en el

Qué.es
Lasprovincias.es

Mediterraneo
Mediterraneo

Mediterraneo

Mediterraneo
El Mundo

Mediterraneo
Mediterraneo

Mediterraneo
Levante de Castello

Levante de Castelld
Mediterraneo

Vlcsocial

Las Provincias
Lasprovincias.es

El Mundo

El Mundo
El Mundo

El Mundo
Mediterraneo
Asociacion Espaiiola de
Familiares de Afectaos
por TP/TLP
Mediterraneo
Mediterraneo

Humania.tv
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19 octubre

20 octubre

30 octubre

NOVIEMBRE

20 noviembre

23 noviembre

25 noviembre

28 noviembre

29 noviembre

DICIEMBRE

8 diciembre

encuentro nacional de voluntariado de Alicante
Voluntarios de Espafia se retinen en Alicante para
debatir sobre solidaridad

Voluntarios de Espafia se retinen en Alicante para
debatir sobre solidaridad

Voluntarios de Espaiia se relinen para debatir
sobre solidaridad

Voluntarios de Espafia de relinen para debatir
sobre solidaridad

Voluntarios de Espafia de relinen para debatir
sobre solidaridad

Voluntarios de Espafia de relinen para debatir
sobre solidaridad

Voluntarios de Espafia de relinen para debatir
sobre solidaridad

Cerca de 40 personas voluntarias de diferentes
organizaciones de la provincia de Alicante han
colaborado activamente en al organizacion de la
XVII Escuela de otofio

Personas voluntarias de todo el Estado se retinen
en Alicante para debatir sobre solidaridad

El PSPV pide al Condell que pague sus deudas

El Fondo de Liquidez apenas rebaja la deuda del
Condell con todos los colectivos de dependientes
en Castell6

Solo 103 de los 2533 condenados por maltrato
siguen un curso de rehabilitacion

Los programas para maltratadores de Patim son
muy efectivos en cuanto a cambio de
comportamiento (fotonoticia)

La eurodiputada Andrés visita la ONG Patim
Marco insta al Europarlamento a investigar los
impagos a las ONG

El PSPV insta a Bruselas a indagar los impagos
del Condell a oenegés

Fondos europeos finalistas que no llegan
Patim autoriza a intervenir como agencia de
colocacion para personas en riesgo de exclusion

Conceden a Patim el rango de agencia de
colocacion

Ok de la Generalitat a Patim para dar empleo

El consumo de cristal se cuela de forma peligrosa
en el ocio nocturno de Castellon

ABC.es
Lasprovincias.es
Informacion.es
Elnortedecastilla.es
Elcomercio.es
Diariovasco.com
Laverdad.es

PVCV

Humania.tv

Mediterraneo

Levante de Castello

Mediterraneo

El Mundo
Levante de Castello

Mediterraneo

Levante de Castello

Periodistas en
espaiiol.org

Levante—emv.com

Mediterraneo

Mediterraneo
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27 diciembre Las tres crisis El Mundo

30 diciembre Aumenta los casos de adiccion a juegos “on-line” Mediterraneo
en la provincia

5.2.3 PUNTO DE INFORMACION EN BENICARLO

Durante 2012, se atendié voluntariamente en el despacho cedido por el Centro de Salud
de Benicarld, para dar informacion a las familias que demandaran algin tipo de
intervencién en adicciones.

ACTIVIDADES GENERALES
Ambito educativo/familiar
2
1

Sesiones informativas

Centros Escolares

Difusion material 5 campafas
Atencion para CT 1
Personas atendidas en el Punto de Informacion 45
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5.3. AREA ASESORAMIENTO (SAJI)

El Servicio de Asesoramiento Juridico e Intervencion (SAJI) va dirigido a ofrecer un
servicio técnico y especializado en conductas relacionadas con el consumo de sustancias
psicoactivas y otras conductas desadaptativas.

Este servicio engloba la Unidad de Valoracion y Apoyo en Drogodependencias (UVAD),
programa dirigido a ofrecer un servicio de asesoramiento y valoracién a todos los
operadores judiciales y al mismo afectado, encaminado a determinar la relacion que
puede existir entre las conductas adictivas e inadaptativas con la presencia de conflictos
de caracter legal.

Las actuaciones realizadas abarcan todo el proceso judicial, desde la fase de instruccién
y juicio oral con la elaboracion de informes periciales hasta la fase de ejecucion de
sentencia. Dentro d este programa se realizan del mismo modo informes de causas
judiciales pendientes para aportar en el tramite de Unidades de Deshabituacion
Residencial.

El resto del servicio va dirigido a asesorar e intervenir en distintos trastornos derivados
de la presencia de conductas toxicas, no toxicas y comportamentales. Entre los
programas desarrollados mencionar el seguimiento de medidas judiciales (TBC), el
tramite de sanciones administrativas, el seguimiento de controles analiticos para
internos con permisos penitenciarios y los programas de intervencion en conductas
violentas tanto para poblacion reclusa como no reclusa con delitos relacionados dentro
de la violencia de género.

De este 2012 resaltar el interés manifestado por los organismos que han requerido de la

realizacion de estos programas en la continuidad de la realizacion de los mismos,
valorando positivamente el servicio prestado.
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ACTUACIONES REALIZADAS
5.3.1 SERVICIO UVAD

El servicio UVAD trabaja para ser un apoyo técnico y eficaz a los estamentos judiciales
en aquellos temas relacionados con el consumo de sustancias psicoactivas y sus efectos
en el comportamiento de las personas, asesorando y valorando asi aquellos casos en los
que la existencia de un problema de adiccion da lugar a los conflictos de caracter legal.
Por otro lado, desde este recurso se lleva a cabo el seguimiento de las distintas
medidas judiciales aplicadas desde los juzgados con la emisién de informes de
evolucion.

Orientacion /Asesoramiento 29
Informes periciales 17
Informes de tratamiento para aplicaciéon medida 3
alternativa

Informes situacion judicial para tramite UDR 2
Ratificacion informes 2

Hombre 18
Mujer 1
NACIONALIDAD
Espafiol/a 18
Extranjero/a 1

H

< 17
18-25
26-33
34-41 10
42-49

> 50 0
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SITUACION CIVIL

Soltero/a

En pareja

Viudo/a

Separado/a
Divorciado/a

NIVEL DE ESTUDIOS

Sin estudios 0
Primaria / 5° EGB / Eso 14
FP / BUP /Otros 4

Medios/Superiores

SITUACION LABORAL

Activo 3
Parados 14
Estudiantes 0

Pensionistas

Heroina 7
Cocaina 10
Cannabis

Alcohol
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EDAD DE INICIO

9-10
11-14
15-18
19-22

oo |jul| O

VIA ADMINISTRACION

Oral
Fumada

Inhalada

Esnifada

Endovenosa
Otros
Desconocida

o|jlojlui|( | O |uUl |

5.3.2 SANCIONES ADMINISTRATIVAS

El articulo 25.2 de la Ley Organica 1/92, desarrollado por Real Decreto 1079/93,
establece el procedimiento de remisioén de las sanciones administrativas en materia de
drogas por la tenencia ilicita de sustancias toxicas, estupefacientes o sustancias
psicotropicas, asi como el abandono de los Utiles o instrumentos utilizados en su
consumo. Dichas sanciones administrativas provienen de las distintas Delegaciones o
Subdelegaciones del Gobierno y el Ayuntamiento de Castelldn.

Total 81
Hombres 79
Mujeres 2

PROCEDENCIA DE LAS SANCIONES

Ayuntamiento de Castellon 30
Subdelegacién del Gobierno de Castellén 31
Otras subdelegaciones del Gobierno 6
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FINALIZACION DE LAS SANCIONES

Finalizacion de la sancion administrativa

No finalizacién por abandono de las sesiones

No finalizacién por incumplimiento

Abandono voluntario

SUSTANCIAS MOTIVO DE LA SANCION

Cannabis 64
Cocaina 15
Heroina - Cocaina 1
Anfetaminas - MDMA 1

NACIONALIDAD
Espaiol/a 74
Extranjero/a 7

<17 10
18-25 36
26-33 19
34-41 13
42-49 2

> 50

SsaReipo

MW7V V- PoW N
Uivurciaguvy/a

A
Enpareja

\0)
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NIVEL DE ESTUDIOS

Sin estudios 1
Primaria / 5° EGB / Eso 75
FP / BUP /Otros 4

Medios/Superiores

SITUACION LABORAL

Activo 9
Parados 43
Estudiantes 28
Pensionistas 1

Heroina 1
Cocaina 4
Cannabis 62
Alcohol 8

Cocaina - Alcohol

Otros

EDAD DE INICIO

9-10 4
11-14 22
15-18 40
19-22
23-26
27-30 0
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VIA ADMINISTRACION

Oral 8
Fumada 59
Esnifada 3
Esnifada - Oral 5

Endovenosa 1

Otros 1

Desconocida 4

5.3.3 TRABAJOS EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD

Dentro de las medidas alternativas al ingreso en prisién a través de Trabajos en
Beneficio de la Comunidad (TBC), Patim ha tenido diferentes personas penadas a
realizar actividades de utilidad publica en los diferentes recursos de la entidad

TRABAJOS EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD

Procedentes del afo anterior 8
Procedentes del ano 2012 23
TOTALES 31

Cumplidas favorablemente 14
No cumplidas favorablemente 1
Contintan activas 15
Cambian de centro 1
HOMBRES 31
Delitos de violencia de genero 20
Delitos de conduccion bajo efecto de 7
alcohol
Delito por robo 1
Otros motivos 3

62



MUJERES 0

5.3.4 CONTROL ANALITICO DE PERSONAS EN TERCER GRADO

En colaboracion con el Centro Penitenciario de Castelldon se lleva a cabo la realizacion de
controles analiticos de aquellos internos que disfrutan de permisos, de cara a determinar
si mantienen la abstinencia en las salidas realizadas.

CONTROL ANALITICO PRESOS DE 3° GRADO

TOTAL PERSONAS DERIVADAS 13
Hombres 13
Mujeres 0
TOTAL ANALITICAS REALIZADAS 22
NO ACUDEN AL CONTROL DE ANALITICA 1

NACIONALIDAD

Espaiol/a 10

Extranjero/a 3

g

<17 0

18-25 0

26-33 4

34-41 8

42-49 1

> 50 0
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SITUACION CIVIL

Soltero/a 8
En pareja 3
Viudo/a 0
Separado/a 2
Divorciado/a

NIVEL DE ESTUDIOS

Sin estudios 0

Primaria / 5° EGB / Eso 7

FP / BUP /Otros 5

Medios/Superiores 1
SITUACION LABORAL

Prision 13

DROGA PRINCIPAL

Heroina

Cocaina

Heroina - Cocaina

Anfetaminas

= Wl o |Ww

EDAD DE INICIO

= (oo |h|O
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VIA ADMINISTRACION

Oral

1

Fumada 5
Esnifada 5
2

Endovenosa

5.3.5 PROGRAMAS DE INTERVENCION EN CONDUCTAS VIOLENTAS

Dentro de este programa se distinguen aquellas actuaciones realizadas dentro del
Centro Penitenciario y fuera del mismo.

PROGRAMA DE INTERVENCION EN CONDUCTAS VIOLENTAS EN EL CENTRO
PENITENCIARIO

La intervencion realizada en este programa va dirigida a abordar aspectos relacionados
con las ideas irracionales acerca de las relaciones hombre-mujer, control de los
impulsos, alteraciones de la personalidad, etc. en Desde la perspectiva de una
modificacién de conducta, debe centrarse la prevencién en la eliminacién de las causas
que han originado la conducta violenta. Asi, en la medida en que disminuya el nimero
de hombres violentos contra la pareja, también lo hara la violencia futura.

El programa se lleva a cabo con poblacién que se encuentra cumpliendo una condena
en el Centro Penitenciario de Castelldn.

INTERVENCION DE CONDUCTAS VIOLENTAS EN EL CENTRO
PENITENCIARIO
9

CASOS PROPUESTOS INICIALMENTE
REALIZAN EL PROGRAMA
RENUNCIAN AL PROGRAMA

El perfil de las personas atendidas en el programa es de un vardn, entre los 26 y 34
afos, soltero, sin hijos, con formacién académica de EGB, consumidor de cocaina
esnifada, con edad de inicio comprendida entre los 15 y los 18 afios. En cuanto a la
nacionalidad un 75% son espafioles.

PROGRAMA DE INTERVENCIéN EN CONDUCTAS VIOLENTAS EN EL CENTRO
PENITENCIARIO. SENSIBILIZACION
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Uno de los aspectos mas relevantes de la intervencion en conductas violentas, es la de
proporcionar mecanismos adecuados para que este tipo de conductas no aparezcan,
para ello hay que realizar actividades de sensibilizacion y prevencion en los hombres.
Este tipo de intervencién se basa en trabajar el concepto de masculinidad y
posteriormente, educar las nuevas masculinidades con la finalidad de lograr una
sociedad mas justa e igualitaria, donde los hombres y las mujeres tengan las mismas
oportunidades y donde la violencia no forme parte de la convivencia diaria entre las
personas.

INTERVENCION DE CONDUCTAS VIOLENTAS EN EL CENTRO
PENITENCIARIO. SENSIBILIZACION

CASOS QUE REALIZAN EL PROGRAMA 66
J6venes 32
MER Grupo 1 18
MER Grupo 2 16

PROGRAMA DE INTERVENCION EN CONDUCTAS VIOLENTAS DE CARACTER EXTERNO

La intervencion realizada en este programa, al igual que el llevado a cabo dentro del
centro penitenciario, va también dirigido a abordar aspectos relacionados con las ideas
irracionales acerca de las relaciones hombre-mujer, control de los impulsos, alteraciones
de la personalidad, etc. en Desde la perspectiva de una modificacién de conducta, debe
centrarse la prevencion en la eliminacion de las causas que han originado la conducta
violenta. Asi, en la medida en que disminuya el nimero de hombres violentos contra la
pareja, también lo hara la violencia futura.

El programa se lleva a cabo con poblacién que ha sido condenada por un delito de
violencia de género sobre la mujer, pero le es suspendida dicha condena condicionada a
la realizacion de un programa “reeducativo”. Este programa se lleva a cabo en las
dependencias de la entidad Patim.
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INTERVENCION DE CONDUCTAS VIOLENTAS EXTERNO

CASOS QUE REALIZAN EL PROGRAMA

24

Hombres

24

Espafiol/a 18
Extranjero/a 6

<17

18-25

26-33

34-41

42-49

> 50

vmjfuiuiuv| b~ | O

SITUACION CIVIL

Soltero/a 8
En pareja

Viudo/a 0
Separado/a 12

Divorciado/a

N1IVEL DE ESTUDIOS

Sin estudios 0
Primaria / 5° EGB / Eso 15
FP / BUP /Otros 5
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SITUACION LABORAL

Activo 6
Parados 14
Estudiantes 1
Pensionistas 3

Un 16% de los casos atendidos presentan problemas de adicciones (heroina,
cocaina y alcohol) desde los 15 — 18 afos, siendo su via de administracion
principal la intranasal (esnifada).

5.4. AREA ASISTENCIAL

Los distintos recursos de esta area pretenden conseguir la deshabituacién de la
poblacién con problemas de adicciones tdxicas y no tdxicas. Su mision es ofrecer, en
régimen ambulatorio y/o de internamiento-residencial, tratamientos de deshabituacion,
rehabilitacion y reinsercion, mediante terapia farmacoldgica, psicoldgica, ocupacional y
social, promoviendo la participacion activa del paciente para favorecer su normalizacion
social. El objetivo final es facilitar la integracidon sociolaboral de este colectivo y de otros
considerados en riesgo de exclusion social.

ACTUACIONES REALIZADAS

5.4.1 CENTRO DE DIA

El centro de dia “Ribalta 29” es un recurso especializado de tratamiento de las
adicciones y otras conductas en medio abierto. Los/as pacientes asisten al centro bien
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de lunes a viernes de 09 a 14 horas, o bien a citas puntuales, semanales generalmente,
en una modalidad ambulatoria.

El tratamiento es individualizado. Existe una primera fase de recogida de datos en la que
se valora el caso para intervenir en todas las areas susceptibles: social y psicoldgica
principalmente.

Una vez valorado el caso, se elabora el plan de tratamiento individualizado atendiendo a
las circunstancias personales de cada paciente. Este plan es flexible y se ird ajustando
dependiendo de los resultados de las evaluaciones intermedias que se vayan realizando,
y con el objetivo de facilitar una solucion satisfactoria a la problematica demandada. Es
aconsejable la implicacion de la familia.

Se han atendido un total de 167 casos de los cuales se han concedido 114 altas.

TIPO DE ALTA Porcentaje

Terapéutica 41%
Abandono 23%
Derivacién otros recursos 14%
No adecuacion 10%
Voluntaria 7%
Ingreso prision 2%
Incumplimiento 3%

PERIODO 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006
HOMBRE 94% 86% 94% 91% 91.5% 88% 85%
MUJER 6% 14% 6% 9% 8.5% 12% 15%

Menores 6%
18-24 24%
25-31 23%
32-38 21%
39-45 16%
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46-52 5%
Mas de 52 5%

ADICCION PRINCIPAL
006-2012

2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006
Cannabis 36% 5.6% 4.1% 10,6% 23,5% 21,5% 22%
Cocaina 16% 28.9% 26.2% 24,5% 26,7% 28% 23%
Cocaina/Alcohol 11% 17.6% 13.1% 17,6% 14,6% 15% 16%
Heroina+Cocaina 4% 9.2% 14.5% 9% 8,5% 8% 11%
Heroina 3% 4.2% 6.2% 4,3% 1,6% 3,5% 3%
Anfetaminas -— 0.7% -— 0,5% 0,8% 3%
Benzodiacepinas --- 0.7% --- 0,5%
Drogas de sintesis --- --- --- ---
Alcohol 7% 11.3% 9% 8,5% 6,9% 6,5% 5%
No tdxicas/ludopatia 21% 21.1% 24.8% 22,3% 14,6% 11% 16%
Otras 2% 0.7% 2.1% 2,7% 2.8% 3% 4%
VIA DE ADMINISTRACION
2012 | 2011 | 2010 | 2009 | 2008 | 2007 | 2006
Esnifada 11% 19% | 18.6% | 20.2% | 18.7% | 26% | 20%
Esnifada+oral 11% | 15.5% | 11.7% | 15.4% | 11.7% | 14,5% | 15%
Oral 8% 12% 9% 85% | 7.7% | 9,5% | 8%
Inyectada 4% 8.5% | 10.3% | 4.8% | 5.7% | 2,5% | 9%
Pulmonar o inhalada 43% | 21.1% | 22.1% | 24.5% | 35.6% | 28,5% | 33%
Pulmonar+ oral 21% | 21% | 1.6% | 3.2% | 7%
Sensorial 21% | 21.1% | 24.8% | 22.3% | 14.6% | 129% | 15%
Se desconoce 2% 0.7% | 1.4% | 2.7% | 2.8%
U ABORA
PERIODO 2012 | 2011 | 2010 | 2009 | 2008 | 2007
Baja médica 4% 49% | 6.2% | 11% | 11% | 12%
Activo/a 21% | 22.6% | 29.6% | 33% | 36% | 43%
Estudiante 20% 5.6% | 1.4% 4% 11% 7%
Pensionista 8% 12.7% | 12.4% | 11% 9% 4%
En paro 46% | 50.7% | 49.7% | 39% | 31% | 31%
Otros 1% 3.5% | 0.7% 2% 2% 3%

Las personas desempleadas suponen casi el 50% de los casos atendidos. Las que tienen
un empleo contindan en descenso.

STADO CIVIL

PERIODO 2012 | 2011 | 2010 | 2009 | 2008 2007
Casado/a 16% 31% 34% | 19.7% | 17.8% 11%
En pareja 13% 11.2% | 6.1% 8.7%
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Divorciado/a 3% 11.3% | 12% 9% 5.7% 1.9%
Separado/a 2% 43% | 5.7% 6.4%
Soltero/a 65% | 55.6% | 51% | 53.2% | 62.3% | 61.9%
Viudo/a --- 2.1% 3% 0.5% - 0.5%
Otros 1% 2.1% 2.4% | 09.6%

La mayor parte de los casos atendidos, un 65%, son personas solteras. Las cifras
arrojan datos muy similares a afios anteriores.

ESTUDIOS

PERIODO 2012 2011 2010 2009 | 2008 | 2007 | 2006
Primaria incompleta 1% 1.4% 2% 2% 3% |45%| 3%
Primaria completa 38% 35.9% 39% 32.5% | 30.2% | 19% | 33%
Secundaria 12 etapa/ Graduado 44% 42.3% 41% 45.5% | 41.2% | 46% | 36%
Secundaria 22 etapa + Bachiller 10% 14.1% 9% 11% | 14.7% | 19% | 16%
Universitarios medios 4.9% 4% 5% 5% | 4%
Universitarios superiores 7% 0.7% 9% 4% | 56% | 4% | 3%
No sabe leer ni escribir --- --- --- 0,5% | ---
Otros 0.7% 1% 0.4% | 2%
Se desconoce === === - --- 5%

El apartado de los estudios se mantiene en cifras parecidas a otros ejercicios,
mas del ochenta por cien de las personas atendidas han completado la educacién
primaria o la primera etapa de secundaria. En cuanto al pais de origen, un 93% de las
personas en tratamiento son espaiolas, frente a un 3 % procedente de otros paises
comunitarios y un 4 % de no comunitarios.

Perfil General

Hombre soltero de 32 anos, de nacionalidad espanola, desocupado

laboralmente, ha completado los estudios primarios o equivalentes al
graduado escolar. Es consumidor de cocaina por via inhalada.

Conclusiones

Este afo se ha caracterizado por los cambios sufridos en el recurso como consecuencia
de la desaparicidn de las plazas concertadas con Consejeria de Sanidad de la Comunidad
Valenciana. Esto ha supuesto un punto de inflexion para los trabajadores en aspectos
burocraticos y de trabajo. Se ha llevado a cabo un expediente de regulacion de empleo
y la movilidad interrecursos en la entidad. Esta situacién ha cambiado radicalmente el
modelo de trabajo, dado que en 2011 los pacientes accedian a través de la
Administracion autondmica, y en la actualidad el acceso es por otras iniciativas.
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El incremento del cannabis como adiccidn principal, no se puede tener en cuenta para el
perfil general de las personas atendidas este afio, ya que provienen de los Grupos
informativos de sanciones administrativas. Estas personas siguen un programa
propio de intervencion socioeducativa, por lo que se ha elaborado su propio perfil con la
finalidad de ser rigurosos a la hora de establecer el perfil general y de este modo no
desvirtuar los resultados obtenidos.

Hombre soltero de 23 aios, de nacionalidad espaiola, en activo o estudiante,

ha completado los estudios primarios o equivalentes al graduado escolar. Es
consumidor de cannabis por via pulmonar.

Del mismo modo, este afio se presentan de forma mas especifica los datos obtenidos
con las personas atendidas por adicciones no toxicas, debido a que de este modo nos
acercamos mucho mas a la realidad actual de las adicciones y podemos ofrecer datos
mas concretos y concluyentes.

El grado de satisfaccion de los pacientes de los pacientes de centro de dia ha
aumentado respecto al del afio anterior (8.40). Tras tabular los datos de los
cuestionarios, la media general del centro es de 8.83, sobre un maximo de 10. Esto
indica que los pacientes estan muy satisfechos con el servicio prestado, especialmente
con la atencién individualizada y los grupos de sanciones.
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U cueston ooz

Las normas del Centro de Dia 8.6
¢Las valora apropiadas o adecuadas?
¢Como considera que ha recibido la 8.8
informacion sobre sus derechos?
¢Como considera que ha recibido 8.9
informacidn sobre sus deberes?
¢Como considera el método para 9
formular quejas o reclamaciones?
¢Cudl es su opinidn sobre las actividades 8.5
que ha realizado en el Centro de Dia?
¢Qué piensa sobre la utilidad de las 8.9
actividades?
¢Como considera el horario del Centro de 8.8
Dia?
Psicoterapia individual 8.9
Psicoterapia grupal 8.9
Acogida, orientacion CD
Dinamicas grupo (informativas, prosocial,
asambleas...)
Area social 9
Programa familias 8.9
Instalaciones e infraestructura 8.6
Taller artes plasticas np
Taller informatica 8.6
Talleres formacioén (salud, VIH, ocio...) 8.7
Recepcidén 8.9
Personalmente pienso que mi evolucién 9
en mi proceso de deshabituacion ha sido

Media 8.83
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Programa juego patologico (adicciones no tdoxicas)

Se trata de un programa multicomponente debido a que en el juego patoldgico se hace
necesario intervenir en muchas areas de la persona, evitando la situacion de exclusion
social. La duraciéon del tratamiento es aproximadamente de 6 meses, con sesiones de
seguimiento posteriores, no obstante el tratamiento se personaliza.

Destacar el aumento en el nimero de casos que se han atendido este afo,
llegando a una poblacidon de 33 casos, lo que supone un 25% mas de casos atendidos
respecto al afio anterior.

En referencia a las adicciones no toxicas, cabe decir que la demanda de
tratamiento se va incrementando afio tras afo. En este ano 2012 sigue predominando el
tratamiento por adiccién al juego en maquinas tipo B, pero habria que matizar que a
partir de la segunda mitad del afio comienza a apreciarse una variabilidad en la
demanda, incrementandose de modo significativo las apuestas por Internet seguidas de
la adiccidn a los juegos de casino (Ruleta). Se mantienen estables otras adicciones como
el Bingo, y mas timidamente entran las de Internet.

El aumento de la publicidad invitando al juego en los medios de comunicacién y
a través de Internet hace prever que esta problematica sufrird un incremento
considerable. Por lo que habria que introducir paralelamente, campanas preventivas que
puedan contribuir a frenar este hipotético incremento.

Personas atendidas ‘ Numero Porcentaje ‘
Nuevas admisiones 33 100 %
Mujeres 2 6.06 %
Hombres 31 93.94 %
Edad media 41 afos
Total 33
Adiccion principal ~ Casos
Maquinas tragaperras 17
Apuestas por internet 7
Apuestas por Internet + 3
magquinas
Juegos de casino (ruleta) 3
Bingo + maquinas 2
Internet 1
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Familias Namero

Implicadas 22
No implicadas 11
Total 33

Situacion Laboral

Empleado/a 21

Desempleado/a 8

Prestaciones 3

Estudiantes 1

Total 33

Soltero/a 8

Casado/a 16

Pareja de hecho 6
Separado/a

Divorciado/a 2

Total 33

Ensefianza primaria incompleta 1

Ensefianza primaria completa 7

Ensefnanza secundaria 12 etapa 14

Ensefnanza secundaria 22 etapa 7

Universitarios/as medios 1

Universitarios/as superiores 3

Total 33

Espaiola 31

Comunitaria 2

Total 33




Lugar de juego Pacientes

Bares 15
Salas de bingo 2
Casinos 5
Internet 8
Otros lugares 3
Total 33

Perfil

Hombre de 41 anos, casado, con estudios secundarios completos, empleado y acude a

tratamiento para abordar una adiccion relacionada con las maquinas tragaperras (Tipo
B) en bares.
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Programa VIH/Sida

Las personas con trastornos adictivos muestran una mayor vulnerabilidad por infeccion
de VIH que la poblacion general. Este colectivo es especialmente proclive a la realizacion
de practicas de riesgo en lo que se refiere a la transmisién del VIH, sobre todo cuando

se encuentran bajo los efectos de alguna sustancia.

En Patim esta realidad ha llevado a la diversificacién de programas dirigidos
especificamente a este colectivo afectado y de riesgo, con la finalidad de dar cobertura a
los distintos signos y factores que favorecen la continuidad de la transmision y al
abordaje de las carencias que presentan a nivel fisico, psicoldgico y social. Durante este
2012 se han desarrollado tres programas en CD y UO-Prevencion:

Intervencion psicoterapéutica con paciente drogodependiente

seropositivo al VIH o en situacion de riesgo

la integracion social.

Apoyo psicoldgico a pacientes seropositivos al VIH, enmarcado dentro de un
tratamiento globalizador que supere las problematicas asociadas y que redunde en

Actividades

Intervencion individual

Casos atendidos

10

Atencion psicosocial

informacién y prevencion del VIH.

Apoyo psicoldgico a pacientes seropositivos al VIH y talleres de salud enfocados a la

Actividades

Intervencion individual y grupal

Casos atendidos

52

Prevencion del VIH en personas usuarias de drogas y sus parejas

Orientado a la prevencion y el diagndstico precoz de la infeccién por VIH en las
personas usuarias de drogas, sus parejas sexuales y familiares.

Actividades

Derivaciones a recursos de salud
Taller sexo seguro
Taller de sensibilizacion familiar

Casos atendidos

30

En cuanto a las campafas de sensibilizacién e informacién, se han vuelto a
distribuir materiales corporativos para la prevencién del VIH-SIDA y se ha participado en
el acto convocado por el Grupo de Drogodependencias del Consejo Municipal de
Bienestar Social del Ayuntamiento de Castelldn del dia del SIDA.



Programa familias

Desde Patim se considera que la familia del drogodependiente debe ser objeto de
intervencién por dos motivos fundamentales:

« La familia tiene caracter de agente potencial de cambio para el miembro de la misma
que tiene problemas con las drogas. Ello exige a menudo la aceptacion de la
responsabilidad —que no la culpa- que la dindmica y estructura familiar puede haber
tenido, fundamentalmente, en el mantenimiento de la problematica adictiva.

» La familia debe ser objeto de intervencion dado que se trata de un grupo humano
sometido a importantes niveles de tension afectiva. En este sentido, debe trabajarse
el aprendizaje de habilidades para tratar con las emociones derivadas de la
drogodependencia del familiar (ira, culpa, desesperanza, sentimientos de fracaso) a
fin de mejorar la “salud emocional familiar”.

Con esta filosofia de base, tras las etapas de acogida y valoracion inicial se producen
diversos tipos de intervencién a nivel individual y grupal.

Procedentes 2011 20
Nuevas 70
Total 90
Centro de dia 50
Comunidad terapéutica 40
Total 90
Entrevista de acogida 90
Intervencion individual 45
Intervencion grupal 34
Asesoramiento legal y social 51

4 Aunque el programa se estructura organicamente desde el centro de dia, la intervencién familiar también
se realiza desde la Comunidad terapéutica, unificando resultados para la realizacion de esta memoria.
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Ao largo del 2012 se han atendido un total de 90 familias, de las cuales han
recibido el alta por finalizacién de programa 75, permaneciendo en la actualidad
otras 15.

« Las familias que han recibido alta terapéutica (46.66%) son conscientes de que
con sus respuestas a las conductas y demandas del adicto/a refuerzan los
comportamientos desadaptativos o potencian la toma de conciencia y asuncion
de responsabilidades.

« La intervencion grupal ha favorecido la disminucion del sentimiento de soledad y
el estigma que a menudo presentan las familias.

5.4.2 COMUNIDAD TERAPEUTICA

La Comunidad Terapéutica Patim “Los Granados”, tiene como objeto, en régimen de
internamiento, ofrecer tratamientos de deshabituacion, rehabilitacion y reinsercion
mediante terapia farmacoldgica, psicolégica y ocupacional, promoviendo en todo
momento la participacion activa de los pacientes, por un tiempo determinado, con la
finalidad de facilitar su total incorporacion social, cuando las condiciones biopsicosociales
lo requieren.

El 2012 ha sido un afo de inflexion desde que en el 2003 se puso en marcha la
Comunidad Terapéutica. Este afio ha venido marcado por el modo de acceso al servicio.
Si desde su creacion la via de ingreso procedia de la propia administracion valenciana,
como consecuencia de los conciertos mantenidos con esta, durante el segundo
cuatrimestre del ano se han abierto las vias de acceso al servicio, asi como la
procedencia de sus usuarios al resto de comunidades auténomas, al no renovar con la
administracion el concierto.

También hemos ampliado la poblacién a la que nos dirigimos. La Comunidad
Terapéutica ha abierto sus puertas a pacientes con problemas de adicciones tdxicas, no
tdxicas, especialmente ludopatia, alcoholismo y patologia dual sin limite de edad.

Otra de las novedades que hemos introducido durante el ultimo cuatrimestre, ha
sido la figura del becado-voluntario, hasta ahora ofertada en la vivienda tutelada, cuya
funcion, ademas de la propia convivencia con los residentes se centra en la participacion
activa en las actividades del propio recurso asi como en la ejecucion de las acciones y
talleres programados por el equipo terapéutico. Dicha beca fue cubierta en el mes de
septiembre hasta la actualidad.
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Casos atendidos m

Total de casos atendidos

aperturas de expediente)

Procedentes de 2011 22
Casos readmitidos 4
Total de casos nuevos (nuevas 36

Altas N©° casos

Cumplimiento de medida alternativa

Total de casos atendidos 40
Altas concedidas 37
Contindan en tratamiento 3

Alta terapéutica
Abandono/alta voluntaria
Por expulsion
Falta de evolucién
Cambio de programa

Motivos familiares

Altas concedidas

18 - 48%
12 - 32,5%
2- 55%
2- 55%
1- 3%
1- 3%
1- 3%

Resultados comparativos

Altas 2009 2010 2011 2012

Alta terapéutica 52% 33% 42% 48%
Alta voluntaria 22% 16% 22% 32%

(abandono)

Alta por expulsion 10% 8% 18% 2%
Falta de adaptacion 8% 20% 5,4% 0%
Falta de evolucion 4% 15% 7,2% 2%
Otros 4% 8% 5,4% 9%
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De los 40 casos atendidos se han concedido un total de 37 altas y 3 pacientes contindian
en el programa al finalizar el afio. De las altas, el mayor porcentaje corresponde a las
altas terapéuticas (48%), es decir, personas que han finalizado el programa al conseguir
de forma satisfactoria los objetivos planteados inicialmente. Mientras que un 32% no ha
superado el programa y ha solicitado el alta del programa de forma voluntaria.

La media de estancia de los/las pacientes que han superado de forma
satisfactoria el programa ha sido de 7,3 meses. El tiempo de permanencia en el
programa no solo va unido a la obtencién de mejores resultados sino que el compromiso
y la participacion en el tratamiento va en aumento a medida que el tiempo de estancia
se incrementa. También se observa en estos casos que aumenta su toma de conciencia
respecto a su problematica, desarrollando un estilo de vida satisfactorio, integrado en un
entorno mas normalizado, al mismo tiempo que se consolidan mejor las habilidades de
afrontamiento tanto cognitivas como conductuales, necesarias para su mantenimiento.

18-25 6%
26-33 25%
34-41 52%
42-49 14%
> 50 3%

Hombres 90%
Mujeres 10%
Soltero/a 60%
Casado/a 10%
En pareja 20%
Separado/a 6%
Divorciado/a 4%
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NIVEL DE ESTUDIOS

Primaria incompleta 3%
Primaria completa 10%
Secundaria primera etapa 75%
Secundaria segunda etapa 10%
Medios/Superiores 2%

SITUACION LABORAL

Paro 70%
Baja médica 10%
Pensionista 20%

EDAD DE INICIO

11-14 20%
15-18 55%
19-22 15%
23-36 3%
27-30 5%
Mas de 31 2%

ADICCION PRINCIPAL

Alcohol 10%
Cocaina 45%
Alcohol y cocaina 20%
Heroina 5%
Heroina y cocaina 10%
No tdxicas 10%
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VIA DE ADMINISTRACION

Oral 10%
Intranasal o esnifada 35%
Intranasal y oral 15%
Parenteral o inyectada 10%
Pulmonar o fumada 15%
Pulmonar y oral 5%

Perfil general

Hombre, entre 30 y 40 anos, soltero, en paro, de nacionalidad esparfiola, ha completado

la primera etapa de educacion secundaria, consumidor de cocaina, por via intranasal,
que comenzo a consumir antes de los 18 afos.

Conclusiones

- Con respecto a los resultados obtenidos durante el ano 2011, durante este 2012 tal
y como se refleja en la tabla a continuacion, no se han encontrado variaciones con
respecto a la sustancia principal que motiva el ingreso, siendo la cocaina la sustancia
predominante si bien es la via intranasal o esnifada la predominante.

- Apenas han variado los resultados obtenidos en el resto de variables, manteniéndose

el sexo masculino como el predominante, el rango de edad de los pacientes, la
nacionalidad, el nivel de estudios, la citacién laboral y la edad de inicio.

DATOS EPIDEMIOLOGICOS COMPARATIVOS

2011 2012
SEXO 89,19 hombres 90%hombres
EDAD 44,59 entre 34 y 41 anos 34 entre y 41 anos
ESTADO CIVIL 58,11% soltero 60% soltero
NACIONALIDAD 98,65% espafiola 100% espaiiola
NIVEL DE ESTUDIOS 74,32% ensefianza secundaria 12 75% ensefanza secundaria 13
etapa etapa
SITUACION LABORAL 71,62% parado 70% parado
EDAD DE INICIO 54,93% entre 15 y 18 afios 55% entre 15 y 18 afos
ADICCION PRINCIPAL 33,78% cocaina 45% cocaina
VIA ADMINISTRACION 31,08% pulmonar 35% intranasal o esnifada
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Con fecha 31 de diciembre de 2012, estos han sido los resultados obtenidos en el pase

del cuestionario a media estancia (M) y al alta (A):

LasnormasdelaCT |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |NP
¢Las valora
apropiadas? A
M
¢Como considera que |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |NP
ha recibido
informacién sobre sus M
derechos? A
¢Como considera que |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |NP
ha recibido
informacién sobre sus M
deberes? A
¢Como considera el 1 2 3 4 5 6 7 9 10 |NP
método para formular
quejas/reclamaciones? A M
¢Cudl es su opinion 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |NP
sobre los talleres y
actividades que ha M
realizado en la CT? A
¢Qué piensa sobre la |1 2 3 4 5 6 7 8 10 |NP
utilidad de los
talleres/ actividades? M A
éQué opinion tiene de los siguientes servicios?
Psicoterapia individual 1 12 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |10 |[NP
M
A
Psicoterapia grupal 1 12 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |10 |[NP
M
A
Acogida, orientacion 1 /2 |3 |4 |5 |6 (7 |8 |9 |10 |NP
M
A
Dinamicas grupo (autocontrol, pro |1 |2 |3 [4 |5 |6 |7 |8 |9 |10 |NP
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social, prevencion de recaidas, M
asambleas...) A
Area social 1 [2 [3 /4 |5 |6 [7 [8 |9 |10 [NP
M
A
Area Médico-sanitaria 1 [2 [3 |4 [5 |6 |7 [8 |9 [10 NP
M A
Instalaciones e infraestructura 1 (2 (3 (4 |5 |6 |7 |8 |9 |10 |NP
A
M
Taller artes plasticas 1 (2 |3 (4 |5 |6 |7 |8 [9 |10 |NP
X
Actividad deportiva 1 |12 |3 |4 516 (7 |8 |9 [10 [NP
A M
Area Educativa 1 12 [3 /4 |5 |6 [7 [8 [9 [10 |[NP
A
M
Alimentacion 1 2 3 |4 |5 6 |7 |8 |9 10 |NP
M
A
Personalmente pienso que mi|l |2 |3 |4 |5 |6 |7 (8 |9 |10 |[NP
evolucion en mi proceso de M A
deshabituacion ha sido

La encuesta de satisfaccion del proceso de intervenciéon se ha realizado por sexto afio
consecutivo. Y no solo previa alta del paciente sino una vez ha superado su media
estancia en el programa, transcurridos tres meses desde su ingreso.

Los pacientes tras tres meses de programa han valorado en 9 puntos sobre 10
de forma global su satisfaccion con respecto al servicio y programa. Tras el alta esta
puntuacién se ha mantenido en 9 puntos.

Con respecto a las observaciones en el apartado de mejoras que realizarias en la
CT, durante el presente afio, las necesidades detectadas se han centrado principalmente
en el programa, a diferencia de los afios anteriores, donde el hincapié se centraba en las
instalaciones. La necesidad de incrementar el nimero de horas de psicoterapia
individual y de talleres terapéuticos han sido las observaciones mas repetidas, si bien es
cierto que dicha necesidad ya fue detectada durante el segundo semestre del afio por lo
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que se modificd el cuadrante semanal de actividades. Esto explica que en los
cuestionarios de satisfaccion del proceso de intervencion evaluados a partir de entonces
no vuelve a verse como una necesidad de mejora.

5.4. AREA INTEGRACION

5.4.1 PUNTO DE INFORMACION JUVENIL (PIJ)

Ocio alternativo, cursos, seminarios, informacidon sobre el trabajo que realizan distintas
entidades sociales y actividades de voluntariado representan buena parte de las
alternativas que se ofrecen desde el Punto de Informacion Juvenil. A lo largo del afo se
ha intentado dar un mayor protagonismo a este espacio, ubicado en el centro de dia. De
facil acceso, esta dirigido a jovenes, tanto quienes acuden a Patim por el tratamiento de
su adicciéon como para aquellas personas en busqueda activa de empleo. También
resulta especialmente Util para estudiantes en practicas y voluntarios europeos.

5.4.2 VIVIENDA DE APOYO A LA INCORPORACION SOCIOLABORAL(VAIS)

La Vivienda de Apoyo a la incorporacion Sociolaboral (VAIS) es un recurso residencial
de supervision media realizada por personal técnico, donde se realiza una intervencién
socioeducativa dirigida a apoyar el tratamiento en la fase de reintegracion social y
laboral de los pacientes drogodependientes que hayan superado el proceso de
deshabituacion.

La Vivienda de apoyo a la incorporacion Sociolaboral (VAIS) lleva prestando sus
servicios como Vivienda Tutelada desde el afio 2004 hasta la actualidad. Siempre ha
sido un recurso enfocado a la incorporacidon sociolaboral de pacientes, si bien, es en el
Decreto 132/2010 de 3 de Septiembre del Consell, donde se definen y diferencian dos
tipo de viviendas. Aquellas viviendas enfocadas a la incorporacién sociolaboral de
aquellas destinadas a apoyar el tratamiento de deshabituacidn, ya que hasta la fecha,
esta diferenciacion no se encontraba establecida y eran las propias entidades que
gestionaban las viviendas las que definian en sus objetivos el fin de las mismas.

Tras obtener la acreditaciéon de la vivienda como VAIS en el mes de Mayo
contratamos con la administracion el servicio (en total 6 plazas asistenciales).

Altas N©° casos

Total de casos atendidos 6
Altas concedidas 2
Contindan en tratamiento 4
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De los 6 casos atendidos se han concedido un total de 2 altas, una por no adecuacion al
recurso y otra por falta de evolucion. 4 pacientes contintian en el programa al finalizar el

ano.

<26 0%
34-41 66.5%
42-49 33.5%

> 50 0%

Hombres 100%
NACIONALIDAD
Espafiola 100%
ESTADO CIVIL
Soltero/a 33.5%
Separado/a — divorciado/a 66.5%
Otro estado 0%

NIVEL DE ESTUDIOS

Primaria incompleta 0%
Primaria completa 16.5%
Secundaria primera etapa 16.5%
Secundaria segunda etapa 33.5%
Medios/Superiores 33.5%

SITUACION LABORAL

Paro

66.5%

Baja médica

33.5%

EDAD DE INICIO

11-14

16.5%

15-18

50%%
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ADICCION PRINCIPAL

Alcohol 16.5%
Cocaina 50.5%
Alcohol y cocaina 16.5%
Heroina y cocaina 16.5%
Oral 16.5%
Intranasal 33.5%
Intranasal y oral 16.5%
Parenteral 16.5%
Pulmonar 16.5%

Perfil general

Hombre, entre 34 y 41 anos, divorciado, en paro, de nacionalidad espafola, ha

completado la segunda etapa de educacion secundaria, consumidor de cocaina, por via
intranasal , que comenzo a consumir antes de los 18 anos.

5.4.3 PROGRAMA EMPLEO

No es cuestion de empezar un afio mas con la consabida situacién de la crisis. Esta tan
dentro de todos y lo venimos soportando tantos afos que resulta hasta de agradecer
mencionarla lo menos posible, aunque inevitablemente, tendremos que acudir a ella en
determinado momento para explicar ciertas situaciones acaecidas en el area Sociolaboral
de Patim.

El afo 2012 se inicid con ilusion y entusiasmo en el area de Empleo.
Comenzabamos con uno de nuestros programas de formacidon mas ambiciosos, tanto
por las oportunidades laborales que ofrecia a los alumnos-trabajadores, como por la
amplia formacion profesional que les proporcionaba para su futuro laboral al término
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del mismo; nos referimos al Taller de Empleo. Diez alumnos y tres profesionales
comenzaron el programa.

Patim luchd con todas sus posibilidades para que el programa se pudiera
desarrollar en su totalidad -12 meses de duracién-. No fue posible: Las mdultiples trabas
financieras vy la falta de respuesta administrativa impidieron su continuidad. Esto
provocd que en el mes de febrero se tuviera que renunciar y dejar de impartir el Taller
de Empleo, lo que supuso un agravio irreparable para los alumnos que participaban del
mismo, para la Entidad y por ende a sus trabajadores, provocando mas tasa de
desempleo.

El servicio de orientacion sociolaboral de Patim se caracterizaba principalmente por
desarrollar un amplio abanico de programas todos ellos dirigidos a la orientacion,
intermediacion y formacion laboral, con el objetivo de dar respuesta al colectivo,
preferente, riesgo de exclusion social. Precisamente 2012 marca ese punto de inflexion
a nuestro proyecto de trabajo, no pudiendo hablar de programas que veniamos
desarrollando desde 2003, como OPEA y otros muchos que podremos apreciar en
memorias de anos anteriores.

No por todo lo mencionado anteriormente, perdemos el espiritu y animo de lucha, ya
que seguimos esforzandonos para que el area sociolaboral continle dando respuesta a
las demandas de nuestros usuarios. Este esfuerzo lo hemos visto recompensado con la
concesién de la Agencia de Colocacién.

La Agencia de Colocaciéon persigue un doble objetivo:
- Ayudar a las personas desempleadas a encontrar un trabajo a través de la
orientacidn y asesoramiento laboral.
- Ayudar a los empleadores a contratar a las personas mas adecuadas para su
empresa a través de esa intermediacion con los empleadores.

Ademas, se ha impulsado un nuevo programa gestionado directamente por la Entidad
“Laboratorio del Talento”, orientado a potenciar la empleabilidad y la profesionalidad de
las personas tanto si estan en activo como en un proceso de busqueda de trabajo.

Finalmente, al igual que afos anteriores se ofrecid a nuestros usuarios el “Taller de
Formacion e Insercion Laboral (TFIL), con la especialidad “Atencién socio-sanitaria a
personas en domicilio y los 10 alumnos participantes fueron menores tutelados por la
Generalitat Valenciana o jovenes menores de 23 afios provenientes de instituciones de
menores de la Comunidad Valenciana

Actuaciones )

Durante el afio 2012 han sido 5 los programas desarrollados por el Area de Insercion
sociolaboral: Aula Empleo, TFIL, Taller de Empleo, Agencia de Colocacion, Laboratorio
del Talento. El total de personas atendidas por los diferentes programas ha sido 42
personas. A continuacion se realiza una breve descripcién de cada uno de los programas
de 2012:
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PROGRAMAS Y ACCIONES

DE INTEGRACIO

Casos

Aula de Empleo 12
Taller de Formacién de Insercion

Laboral (TFIL) 10
Taller de Empleo 10
Agencia de Colocacién 4
Laboratorio del talento 6
TOTAL 42

AULA DE EMPLEO

Se ha atendido a 12 pacientes con problematica adictiva con el objetivo de paliar las
carencias causadas por su proceso adictivo y que estén dificultando su reinsercion en el
mercado laboral. Ademas de la formacion se trabaja la orientacion laboral a nivel
individual y/o grupal. Cuando los beneficiarios del programa han de emprender el
proceso de blusqueda activa se les deriva a otros programas desarrollados en el area
que contemplan el servicio de intermediacion laboral.

TFIL

En el taller de Formacion e Insercidon Laboral con especialidad “Atencion
sociosanitaria a personal en domicilio” son 10 las personas que estan recibido
formacion especifica y formacidn complementaria adaptada a sus caracteristicas
personales. Para ello se han impartido materias como la geografia, las matematicas, el
lenguaje la sensibilizacion medioambiental y se han dado a conocer las herramientas

basicas para emprender de forma auténoma el proceso de busqueda activa de empleo.
Para beneficiarse del apoyo de un servicio de intermediacién laboral los usuarios se
derivan, una vez finalizado el TFIL, a otras acciones especificas desarrolladas en el area.
(07 de noviembre 2011/28 de marzo 2012)

TALLER DE EMPLEO

Se trata de un programa mixto de empleo y formacidn, cuyo objetivo es mejorar la
ocupabilidad de las personas desempleadas mediante la realizacion de un trabajo
efectivo que, junto con la formacién profesional recibida, favorezca su insercion laboral.
La especialidad ha sido “disefio de paginas web”. Se introducen ademas areas de
conocimiento transversales como sensibilizacion medioambiental y mddulos de
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orientacién laboral para emprender de forma auténoma el proceso de blsqueda activa
de empleo a la finalizacion.

Los alumnos-trabajadores que lo integran perciben una asignacion econdmica
mensual durante la vigencia del taller.

El nimero de personas en riesgo de exclusion que participan asciende a 10.

( diciembre 2011/ febrero 2012)

AGENCIA DE COLOCACION

Este servicio, que se imparte de forma gratuita, tiene como objetivo mediar en el
mercado de trabajo, ayudando a los desempleados a encontrar un puesto de empleo
y a las empresas a encontrar a las personas trabajadoras mas adecuadas a sus
requerimientos y necesidades de su empresa. La agencia de colocacion obtuvo su
acreditacion como tal en diciembre de 2012.

LABORATORIO DEL TALENTO

Espacio orientado a potenciar la empleabilidad y la profesionalidad de las personas tanto
si estan en activo como en un proceso de busqueda de trabajo.

El Laboratorio del Talento pretende que cada persona pueda potenciar su perfil
profesional, por medio de acciones independientes y diferenciadas a través de
entrevista de inicio individual, sesiones de coaching....

Procedencia de los usuarios: coordinacion con otros recursos

Servicio Valenciano de Empleo y Formacién
Servicios Sociales

Servicio de Igualdad de Oportunidades
Centro Integral de la Mujer

Mujer 24 horas

Agencia de Desarrollo Local

Asociaciones de Inmigrantes

Hombres Mujeres TOTAL
Aula Empleo 12 0 12
TFIL 8 2 10
Taller empleo 6 10
Agencia Colocacién 2
Laboratorio Talento 4 6
Total 28 14 42
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<18 18-25 26-33 34-41 42-49 >50

M H/M H M H M H M H M H

Aula Empleo 0O 0 0 O |0 4 o0 5 0 3 0 0

TFIL 1 7 |1 1 0 0 o0 o0 0O 0 |0 0O

Taller empleo O 0 o o0 |1 '3 |0 2 3 1 0 0

Agencia Colocacion |0 0 (1 0 0 O 1 1 0O 1 |0 0O

Laboratorio Talento | 0 1 0 |1 0 |0 1 2 1 /0 0

Subtotal 1 7 |3 '1 |2 '7 |1 19 5 6 0 0
Total 8 4 9 10 11 0

Solter@ Casad@/ Separad@ | Divorciad@ @ Viud@ Otros
en pareja

M H M H M H M H M H M H
Aula Empleo 4 4 4
TFIL 2 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0o
Taller empleo 3 6 1
Agencia Colocacién 1 2 1
Laboratorio Talento | 2 1 1 1 1
Subtotal 7 19 |4 2 1 5 0 4 0 0 |O O
Total 26 6 6 4

Nacionalidad

Espafiola Extranjera Extranjera no
comunitaria | comunitaria
M H M H M H
Aula Empleo 0 12 0 0 0 0
TFIL 2 1 0 1 0 6
Taller empleo 3 6 1
Agencia Colocacién | 1 2 1
Laboratorio talento | 1 2 3
Subtotal 7 23 0 1 5 6
Total 30 1 11
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Situacion laboral

Trabajo Paro Pensionista | Baja laboral| Economia
sumergida/
Otros
M H M H M H M H M H
Aula Empleo 0 2 0 10 O 0 0 0 0 0
TFIL 0 0 2 8 0 0 0 0 0 0
Taller empleo 4 6
Agencia Colocacién 2 2
Laboratorio Talento | 0 0 3 3 0 0 0 0 0 0
Subtotal 4 8 7 23 |0 0 0 0
Total 12 30 0 0

Sin Primarios | Primarios Graduado | FP BUP Universitarios | Otros
estudios | completos | incompletos | escolar Ccou
ESO

M H M H M H M H M H M H|M H M H
Aula Empleo 0 0 |o 2 0 4 0 5 0 0 0 00 1 0 0
TFIL 0 1 1 2 1 4 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2
Taller empleo 4 1 3 1 1
Agencia Colocacién 0 0 0 1 0 0 0 3 0 1 0 0 O 0 0 O
Laboratorio Talento 2 2 2
Subtotal 0 1 1 5 1 8 2 15 |1 1 |5 0|1 1
Total 1 6 9 17 2 5 2 0

Perfil General

Hombre, entre 34-41 anos, soltero, con graduado escolar, de nacionalidad espanola y en
paro.

Perfil mujer

Mujer, de entre 42 a 49 anos, soltera, con BUP o COU, de nacionalidad espariola y en
paro.



Perfil adicciones

Hombre, de 34-41 afos, divorciado, con graduado escolar, de nacionalidad espanola y

en paro. Comenzo a consumir entre los 15 y 18 afios, consumidor de cocaina por via
esnifada.

Conclusiones

Se vive situaciones econdmicas dificiles y esto se refleja en los recortes de recursos por
parte de la administracion, repercutiendo en el servicio de empleo, viéndose minorados
programas del area. A tal efecto, no hemos desarrollado programas que veniamos
desarrollando afios anteriores como OPEA, Brujula, Arraigo, Praxagoras, estos se
gestionaron en Patim a través de Red Arafa. Lo que conlleva una sustancial
disminucién del nimero de usuarios atendidos durante 2012.

A final de afio se iniciaron los dos nuevos programas en el area de empleo:
Agencia de colocacién y Laboratorio del Talento, programas que se desarrollan con
ilusién, y con la esperanza de generar perspectivas de futuro.

La evaluacién de los cuestionarios del afio 2012 se basa en una muestra de 40
personas que han acudido al centro de empleo y realizaron algin programa con la
finalizacidén total de las acciones. Con respecto a las respuestas obtenidas se puede
observar que el grado de satisfaccién obtenido por los usuarios/desempleados es
manifiestamente satisfactorio, oscilando las puntuaciones obtenidas, entre 9 y 10
puntos.

¢El tiempo de la 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |NP
accion ha sido el

adecuado? X

¢Fui citado/a 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |NP
convenientemente y

con tiempo para la X
realizacion de la

accion?

¢El/la técnico/a 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |NP
disponia de suficientes

conocimientos sobre X

la materia?

¢Se ha mostrado 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |NP
claro? X
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¢Se ha adecuado a
mis necesidades?

10

NP

¢Ha sido variado/a en
la forma de ensefar?

10

NP

¢Lo ha hecho
practico?

10

NP

¢La accion me ha
resultado muy Util?

10

NP

¢El material facilitado
ha sido suficiente y
actualizado
convenientemente?

10

NP

¢Las instalaciones y
locales donde se ha
realizado la accién
eran adecuados?

10

NP

¢Creo que tengo mas
posibilidades de
encontrar trabajo?

10

NP

¢La accion me ha
ayudado mucho a
aclarar en qué puedo
trabajar?

10

NP

¢Desde que he
realizado la accion
estoy mas animado/a
a buscar trabajo?

10

NP

¢Me siento mas capaz
de confeccionar mi
curriculo vitae?

10

NP
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¢He aprendido mas
direcciones y datos
muy Utiles para
encontrar trabajo?

10

NP
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